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Mili ¢itatelia, milé citatelky,

s radostou vam predstavujeme aktualne ¢islo nasho obcasnika ECHO Trojlistka, ktoré
je zamerané na problematiku prevencie zavislostného spravania. Prispevky Cleniek od-
borného timu nasej organizicie sa venuju jednotlivym drovniam prevencie, primarnej
(univerzalnej), sekundarnej (selektivnej), terciarnej (indikovanej) i environmentalnej,
v spojeni so zavislostnym spravanim, vratane takého, ktoré suvisi s ,kutom tela“ a pre-
venciou ,internetovej zavislosti“. Problematike prevencie zavislostného spravania
sme sa chceli venovat uz v predchddzajucom Ccisle nasSho Casopisu, avSak vzhladom
na prva vinu pandémie koronavirusu sme v prvom tohtoro¢nom ¢isle uprednostnili tuto
tému. Problematiku prevencie sme vSak nezvolili ndhodou, predstavuje dstredny pojem
v mnohych oblastiach - problematiku zavislostného spravania nevynimajic. Vo vSeobec-
nosti stale plati, Ze predchadzanie niektorym negativhym javom je efektivnejsie,
nezrieSenie ich désledkov. Vyznam prevencie tkvie prave v otvorenej komunikacii
a v sprostredkovani aktudlnych a objektivnych informécii o zavislostnom spravani, zvy-
Sovani povedomia o moznostiach pomoci, ziskavani nadhl'adu, posiliiovani socialnych
zrucnosti, zmene postojov, spolocenskej optiky a vzorcov spavania s cielom redukovat’
pravdepodobnost vyskytu zavislostného spravania v buddcnosti.

Okrem odbornych prispevkov modzZete v tomto Cisle najst aj informacie suvisiace
s aktualnou pandemickou situdciou COVID-19 a Specifickou zatazou, ktoru Kkladie
na osoby so zavislostnym spravanim, ¢i jej dosledkov na poskytovatelov socidlnych
a adiktologickych sluzieb. Zaujat vas moze i sprava o vasej spokojnosti s pomocou, ktoru
vam poskytujeme, ¢lanky o realizovanych aktivitach, ktoré najdete v sekcii Novinky spod
dazdnika, pripravované akcie ako i uzito¢né rady tykajuce sa dusevného zdravia.

Prajeme Vam prijemné Citanie!

Mgr. Lubica Libdkova, PhD.
Séfredaktorka
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Experimentovanie, $kodlivé uzivanie (naduzivanie) psychoaktivnych latok, zavislost
od nich, ich nezdkonna vyroba i manipuldcia s nimi su aktivity, ktoré ohrozuju zakladné
hodnoty jednotlivca, rodiny, komunity, ale aj celt ob¢iansku spolo¢nost. Problémy spoje-
né s uzivanim psychoaktivnych latok ¢i so skodlivymi navykovymi ¢innostami ovplyviiu-
ju mnoho oblasti Zivota a preto sa musia riesit aktivne, komplexne a koordinovane,
s dérazom na $iroky a najma multidisciplinarny kontext celého procesu prevencie (Heller
a Pecinovska et al. 1996).

Pod pojmom prevencia rozumieme c¢innost zamerant na v€asnu obranu, ochranu
a opatrenia uskuto¢nené na zaciatku procesu (NeSpor a Csémy 1996). Prevencia podla
Kalinu et al. (2001) a Kachlika (2003) je charakteristickad tromi tiroviiami jej realizacie:
primarnou, sekundarnou a tercidarnou. Primarna prevencia sa orientuje na opatrenia,
ktoré je mozné robit dopredu, aby populdcia, komunita, skupina, i jednotlivec dokazal
Celit riziku. Sekundarna prevencia svojim siborom opatreni vymedzuje priestor
pre v€asné intervencie, poradenstvo, pripadne liecbu (Bém a Kalina 2003), a je urcena
osobam, u ktorych sa preukazuje rizikovy spdsob spravania a tieto osoby je potrebné
tzv. preprogramovat’ tak, aby dokazali zvladat' svoje Zivotné situacie bez psychoaktivnej
latky. Ulohou sekundarnej prevencie je teda zabranit' zavislosti u ohrozenej osoby (On-
drejkovi¢ a Poliakova 1999). Terciarna prevencia intervenuje aktivitami, ktoré maju
predchadzat vaznemu ¢i trvalému zdravotnému a socidlnemu debaklu ¢loveka (Kalina
etal. 2001).

Neziskova organizacia Trojlistok, od svojho vzniku az doposial, svojou odbornou ¢in-
nostou, v kontexte prace s cielovou skupinou os6b so zavislostnym spravanim, interve-
nuje na vsetkych trovniach prevencie bez toho, aby hl'adala ostré hranice medzi tymito
uroviiami (priklad nadvaznosti odbornych programov v ramci prevencie na vsetkych
troch trovniach uvedieme v zavere prispevku).

Primarna prevencia

Trojlistok, n.o. od roku 2015 aktivne realizuje preventivne programy pre Skoly
(ZS,SS) v celom Pre$ovskom kraji. Programom ,Diskusia o zavislosti“, resp. ,Diskusia
o dusevnom zdravi“ ro¢ne oslovime cca 380 deti a mladych os6b. Program realizujme
na poziadanie vedenia $kol bezplatne. Preventivne programy resSpektuju potreby
anazory deti a mladych l'udi. Efektivita programov v procese Skolskej protidrogovej
¢innosti je danad nastavenim na vykon v mensich skupinach, intervenciou tvarou v tvar,
v kontexte opakujuicich sa stretnuti, obsah preventivnych programov je zamerany
na rozvoj sebapoznavania a sebaakceptacie ucastnikov a ticastnicok. Program primarnej
prevencie, realizovany organizaciou v $kolskom prostredi, vychadza z odbornych poZia-
daviek odbornikov a odborni¢ok ako napr. PhDr. Barbory Kuchérovej, PhD., MBA - ex-
pertky Eurépskej komisie pre oblast redukcie poziadavky po drogach ¢i prof. PhDr. Mi-
chala Miovského, Ph.D. z Karlovej univerzity v Prahe CR.

K téme efektivnych programov primarnej prevencie v Skolskom prostredi
na Slovensku je potrebné povedat, Ze v praxi sa stretdvame s obrovskym mnoZstvom
réznych typov programov. Niektoré sa mézu zdat zaujimavé a mozno aj kvalitné, no iné
vyvolavaju az podozrenia a udiv, kto dany program financuje a s akym zdmerom. Odpo-
ved sa natiska sama: neznalost, nizka profesionalita a erudicia realizatorov ¢i realizato-



riek, jasny populizmus a, domnievame sa rovnako ako Miovsky (2011), aj sprosta snaha
obohatit’ sa na primarnej prevencii, realizovat cokol'vek, hlavne ak je to dobre zaplatené.

Slabu erudiciu a populizmus predstavitel'ov samospravy ¢i o€ividné podceiiovanie
vyznamu prevencie a rovnako alibizmus riaditel'ov ¢i riaditeliek $kdl v naSom kraji mo-
zeme vidiet na projektoch realizovanych zo spolo¢nych finan¢nych prostriedkov v roku
2019. Revolué¢ny vlak z CR (za 9.500€ na jeden deii a k tomu naklady na vyskolenie
pre jeho obsluhu) s odévodenim, Ze detom, rodi¢om a policajtom sa to paci, takto vyhod-
notili efektivitu projektu zodpovedni, iste vypoveda o populizme objednavatela,
ale aj o profesionalite zodpovednych. Rovnako st pre nas nepochopitelné snahy riadite-
l'ov a riaditeliek $kol nastavit protidrogovi prevenciu na besedach skrachovanych celeb-
rit s otdznou moralkou.

V kontexte uvedeného ostavaju odbornikom a odbornickam len oci pre pla¢. Pytame
sa, aky ciel' mali splnit spominané programy, mali vobec objednavatelia nastaveny nejaky
ciel, doslo k o¢akavanym zmenam a ¢o na to rodicia?

Sekundarna prevencia

Sekundarnu prevenciu v organizacii Trojlistok predstavujui programy krizovej inter-
vencie a Specializovaného socialneho poradenstva, s dorazom na program prijatia zmeny
a predliecebného poradenstva. Tieto intervencie sekundarnej prevencie sa tykaju
cca 60% nasich klientov a klientok.

Tercidarna prevencia

Tercidrna prevencia sa, v kontexte nasej ¢innosti, tyka najviac programov naslednej
starostlivosti zameranej najméa na program realizicie a udrziavania zmeny.

V zavere predstavujeme priklad dobrej praxe a realizacie prevencie na vSetkych
urovniach.

Pribeh Xénie: Xénia ma 16 rokov, je $tudentkou gymnazia s vel'mi dobrym prospe-
chom. Xénia zije od 4 rokov v striedavej starostlivosti rodicov. Matka klientky pracuje
v Rakusku ako opatrovatelka - na tzv. turnusy - 3 tyZdne. Otec je podnikatelom v gastro
oblasti, asi 10 rokov Zije v partnerskom vztahu, s partnerkou ma 7 ro¢ného syna. Strie-
davu starostlivost maju rodicia nastavenu v 17 diiovom intervale.

Xénia je pekna mlada dievcina, vel'mi prijemného vzhl'adu, oblecena so vkusom a ci-
tom. Posobi starSim dojmom, asi na 19 rokov. Rovnako i jej verbalny prejav ma znaky
starSej osoby.

Primarna prevencia

Prvy kontakt s nasou organizaciou mala Xénia na stretnuti v ramci preventivneho
programu ,Diskutujeme o duSevnom zdravi“, kde v spatnej vazbe vyjadrila zaujem
o individudlny kontakt, hovorit' chcela o experimentovani s viacerymi psychoaktivnymi
latkami. Individudlna konzultdcia sa konala za pritomnosti triednej ucitelky a nasSich
psycholdgov, ktori prezentovali preventivny program.



Sekundarna prevencia

V ramci tejto Urovne prevencie priSla Xénia s matkou a nevlastnou matkou.
So sthlasom matky a samozrejme samotnej Xénie sa stala naSou Kklientkou.
Za spolupracujuicu osobu si Xénia urcila nevlastni matku, s ¢im matka klientky suhlasila.
Klientke bola poskytnutd krizova intervencia a Specializované socidlne poradenstvo
v rozsahu 23 hodin.

Do tohto procesu bol prizvany aj otec, ktory v procese aktivne spolupracoval. Matka
od prvého kontaktu ostala bezkontaktna.

Terciarna prevencia

Vramci d'alSieho obdobia sme s klientkou, otcom a nevlastnou matkou pracovali
na realizovani zmien a nasledne na programe udrziavania zmien s cielom zvySenia kvali-
ty zivota klientky.

Pre dotvorenie celkového obrazu problému Xénie a jej zacCiatku experimentovania
s psychoaktivnymi latkami uvaddzame ,List matke“, ktory Xénia napisala v II. faze staros-
tlivosti, teda v Case, ked sme v starostlivosti uplatiiovali intervencie sekundarnej preven-
cie. List predstavoval aj obsah intervencii v I1I. faze starostlivosti - teda v terciarnej trov-
ni prevencie.

Mami,

vel'mi vel'a krdt som uvaZovala nad vecami, ktoré som ti nemohla povedat, lebo by si ich
nepochopila. V inom pripade by si bola nahnevand, lebo v poslednej dobe sa hddame
na hlipostiach, viastne je to tak niekolko rokov. Velmi mi vycitas peniaze alebo nieco,
nad ¢im ja nemdm moc. Rovnako aj otcove chyby. Za tych pdr rokov by si si mohla vsimniit,
Ze ma celkom intl vychovu ako ty, preto by si mi nemala vycitat' veci, ktoré urobil on, tak,
ako sa ti nepdcili, mne. Tym, Ze mi povies, nech mu poviem toto, tamto, hento on svoju hlavu
a zmyslanie nezmenti. A ja s tym ni¢ nezmdZem, pretoZe moje slovo md 0 hodnotu a nikto
sa nikdy nezamysli nad mojimi slovami. Vela krdt mi vycitas veci, ktoré robi on. Preco
ich vyc¢itas mne? Ja za to nemdzZem, a ked sa ho zastanem, tak na mra kri¢i§ alebo
ma k nemu posielas. Nemysli si, Ze sa pri iom nezastdvam teba. Ale neméZete si vase nerie-
sené spory kompenzovat' na mne. Ja mdm tieZ svoje problémy, ktoré sice pre vds mézu byt
hliiposti, ale pre mria to problémy su. Vy mdte rodicovské a dospeldcke problémy ako za-
bezpecit' isté veci, zase ja mdm ako ,teeneger” problémy, ktoré mi daji zabrat citovo
a psychicky. NeméZes sa so mnou pretekat’ o problémoch, ked’ ja nemdm vek na také veci
aké musis riesit’ ty. Spominam si ako sme sa hddali znova o peniazoch a otcovi a dospelo
to aZ k placu, pretoZe ja to stdle nedokdZem pociuvat. A ked’ som sa opytala (i viete,
ako sa citim ked’ to pociivam od vdsho rozvodu, tvoja odpoved’ bola ,a ako sa mdm citit
ja“?!!! Ja to vsetko chdpem, ale neméZes to ddvat’ za vinu mne, ja som sa na svet nepytala.
A toto vSetko vel'mi ovplyviiuje aj moje sprdvanie mimo domova. Vela krdt ked’ som bola
nervozna si to zlizli moji kamardti, ¢o viedlo k d'alSej hddke. Ked' sa ma opytali, ¢o sa deje
a povedala som im, akd je situdcia (ni¢ nebolo skreslené) tak sa ma opytali ,to je fakt
na pixx ked’ uz sa rodicia nevedia bavit' ani kvéli tebe a to si ich decko”. Dost’ ¢asto som
mala predstavy, dokonca sa mi o tom aj snivalo, Ze ako by som si ubliZila alebo sa zabila
a Ci by stesa aj potom hddali, lebo naozaj ma to ni¢i.. V tom sne sa mi snivalo, Ze ste



sa konecne stretli na kdve, ja som bola s vami a klasika ste sa vadili. Tak som vzala néz
z barového pultu a bodla som sa. Ked’ som lezala na zemi v kaluZi krvi stdli ste nado mnou
a hddali ste sa, koho je to vina, ked’ som sa zobudila nechdpala som. Neskdr som
si prehrdvala v hlave nase hddky. Vyzerali presne ako kedysi tvoje hddky s babkou. To aj my
tak skon¢ime, Ze sa nebudeme do smrti bavit' a budeme naddvat jedna na druhti? PretoZe
to tak vyzerd a bude to tak, ked’ sa tdto rodina neznormalizuje a neza¢ne komunikovat.
Kri¢i§ na mria, Ze nie som nikdy doma. A myslis, Ze ja chcem byt doma, ked’ sa vkuse hddame
na somarindch? Bolo mi vysvetlené, Ze domov je miesto, kde ma mat ludskd bytost’ oddych
a kl'ud, ¢o pre mnia znamend, Ze méj domov bol u babky, kym babka Zila, CiZze sa méZem
nazyvat' bezdomovcom?

Zaverom znova ponukame autorsky program nasej organizacie, zamerany na celostny
manazment pomoci zavislym a ich rodinam. Tento program ponikame nielen z pozicie
realizicie v praxi, ale aj z pozicie partnerov a mentorov pre subjekty, ktoré v d’al$ich
mestach regiénu rieSia problémy stvisiace s touto problematikou a v sti¢asnosti nedis-
ponuju dostatoénymi odbornymi kapacitami na efektivne rieSenie pripadov.

Xénia sa ma dobre, v Skole prosperuje, Zije s otcom a experimentovat chodi
na Technicku univerzitu - do krizku biochémie.
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V odbornom diskurze sa sicasnym fenoménom zavislostného spravania nelatkovej
povahy alebo problematike tzv. novodobych zavislosti (angl. new addictions), ako byvaju
nazyvané, venuje ¢oraz vacsia pozornost. Aj napriek absencii jasného defini¢ného vyme-
dzenia st v tedrii najcastejSie oznacované ako Specificky druh zavislostného spravania
nelatkovej povahy, pricom ich zakladné charakteristiky si prezentované v analdgii
k poruche navykov a impulzov - patologickému hracstvu (Benkovi¢ 2008; Lichner
a Slosar 2017).

Vychadzajuc z Medzindrodnej klasifikdcie choréb (MKCH-10 2020) moZeme poruchy
navykov a impulzov charakterizovat’ ako ,opakované ¢iny bez jasnej raciondlnej motiva-
cie, ktoré nemozno ovladnut a ktoré obycajne poskodzuju vlastné zaujmy prislusnej
osoby aj druhych I'udi“. Poruchy navykov a impulzov st spojené s poruchami schopnosti
¢loveka vzdorovat impulzivnym ¢nom a spravaniu, pri¢om podla Fischera a Skodu
(2010, s. 127) ,impulz predstavuje stav napdtia, ¢asto narastajiceho, ktoré sa moze,
ale nemusi prejavit nejakym konkrétnym c¢inom alebo akciou, nutkanie je stav napitia,
ktoré sa vzdy spaja s urcitym ¢inom ¢i akciou - oba stavy vSak mézu vyustit do navyko-
vého spravania“. Nabélek (2008, s. 11) v tomto kontexte dodava, Ze ,,narusenie schopnos-
ti jedinca prezivat prijemné pocity, resp. pocity slasti na zaklade prirodzenych, beznym
Zivotom poskytovanych podnetov a situacii, vedie u predisponovanych osob k cielenému
opakovaniu nahradnych zdrojov prijemnych pocitov slasti a blaha“. Rovnako ako v pri-
pade zavislosti od psychoaktivnych latok aj u 0s6b so zavislostnym spravanim vystupuju
do popredia nenaplnené potreby, ktoré sa prostrednictvom ich vyuzivania pokusaju
uspokojit.

Hupkova (2012, 2013) specifikuje okruhy prejavov zavislostného spravania nelatko-
vej povahy, ktoré charakterizuji sicasnu spolo¢nost z hl'adiska socialnej patoldgie:

1. zavislostné spravanie stuvisiace s tzv. ,kultom tela“ - ideal Stihlej postavy
sa negativnym spdsobom odraza vo vzniku poruch prijmu potravy (napr. men-
talnej anorexie, mentalnej bulimie, zachvatovitého kompulzivneho prejedania,
ale i tzv. nespecifickych porich prijmu potravy ako ortorexia, bigorexia, drunko-
rexia, diétovanie €i inych prejavov suvisiacich s kultom tela - zavislost od opal'o-
vania a zavislost od cvicenia);

2. zavislostné spravanie nelatkovej povahy sivisiace s konzumnou a na vykon
orientovanou spolo¢nostou, ktoré sa negativne odraza nielen vo vzniku worko-
holizmu (zavislost od prace oznacovand aj ako kult vykonu), aleiv pato-
logickom nakupovani (shoppingholizmus ¢i oniomdnia oznacované aj ako kult
odmeriovania);

3. zavislostné spravanie suvisiace s modernymi informa¢nymi a komunika¢-
nymi technolégiami - tzv. komunikac¢né zavislosti (virtualne prostredie inter-
netu a jeho aplikacii - e-mail, skype, chat, surfovanie, pocitacové hry
ako aj problémové pouZzivanie mobilného telefénu);

4. zavislost od psychomanipulativnych skupin - siekt a kultov, ktora je oznaco-
vana aj ako kult vynimocnosti a jedinej pravdy.

Sejcova (2011) k vyssSie vymedzenym dodava:

5. zavislost od televiznych programov (telenoviel, reality Sou, seridlov a pod.),

6. gambling - patologické hracstvo (oznacované aj ako kult vyhry a vitazstva).



V nasledujtcej ¢asti prispevku zameriame pozornost na prvy z vysSie vymedzenych
okruhov.

Poruchy prijmu potravy a kult tela

Poruchy prijmu potravy predstavuji pomerne rozsireny socialno-patologicky jav,
ktory zaradzujeme medzi formy rizikového spravania so zrejmym zavislostnym aspek-
tom. ,Podobne ako pri inych typoch navykového spravania a zavislosti ide o vedomu
(aj ked’ nie vzidy uvedomovanud) formu sebadeStrukcie - sebaposkodzovania cloveka,
ktora je o to nebezpecnejsia, Ze sa prejavuje vo vztahu k jedlu a jedeniu, teda primarne;j
potrebe cloveka“ (Hupkova 2009, s. 23). Poruchy prijmu potravy moZeme zaradit medzi
charakteristické bio-psycho-socialne poruchy, ktorych vznik je podmieneny sthrou via-
cerych faktorov (napr. emociondlnych a osobnostnych faktorov, socidlnych faktorov,
rodinnych poziadaviek a narokov, vplyvu dedicnosti, biologickych ¢initel'ov a kultirnych
vplyvov). O poruchdach prijmu potravy hovorime vtedy, ak je ,jedlo pouZivané na rieSenie
emocionalnych problémov a myslienky spojené s jedlom, pripadne diétou a telesnou
hmotnostou sa stavaju dolezitejSimi nez vSetko ostatné - vtedy ide o pravé navykové
spravanie sprevadzané chorobnymi vlastnostami, ktoré vyzaduju liecbu” (Hartl a Hartlo-
va 2000, s. 432, in: Hupkova 2009, s. 24).

Hupkova (2009, 2012, 2013) vymedzuje spolo¢né znaky roznych foriem porich
prijmu potravy, ktoré je sicasne mozné vymedzit i ako typické prejavy zavislostného
spravania nelatkovej povahy:

- silna tizba po prijemnych zazitkoch, zaujatost tymito ¢innostami a tizba opako-
vat' svoje spravanie,

- problémy s kontrolou pri jednotlivych ¢innostiach - zvySujica sa frekvencia
adi¥ka ¢asu (napr. pri hre - gambling, praci - workoholizmus, nakupovani -
shopoholizmus a pod.),

- neustale myslienky na jedlo, diéty a telesnti hmotnost,

- strata poteSenia z beZnych radosti v Zivote,

- preferencia tychto ¢innosti pred inymi ¢innostami ako st napr. povinnosti, aktivi-
ty ¢i zaujmy, ktoré jedinec zanedbava,

- pokracovanie v tychto ¢innostiach aj napriek vznikajicim zavaznym dosledkom
(napr. ekonomickym - finan¢né dlhy, rodinnym - vazne konflikty a vztahové prob-
lémy, pracovnym, spolocenskym, socidlnym, telesnym ¢i psychickym).

Vychadzajuc z MKCH-10 (2020) zaradzujeme medzi poruchy prijmu potravy nasledu-
juce:

- mentalna anorexia - je charakterizovand zamernou, vyvolavanou a udrziavanou

stratou hmotnosti a je spojena so Specifickou psychopatolégiou, pricom hroza
z tunoty a ovisnutej kontiry tela pretrvava ako vtierava nadhodnotend idea
s cielom udrzania nizkej hmotnosti,

- mentalna bulimia - je charakterizovana opakovanymi periddami prejedania a in-
tenzivnym zaujmom o kontrolu telesnej hmotnosti, ¢o vedie k prejedaniu s na-
slednym davenim alebo uzivanim prehanadiel,

- zachvatovité prejedanie,

- iné, tzv. nespecifické poruchy prijmu potravy:

10



T4

- bigorexia - je charakteristickd nadmernym, neprimeranym a Casto
azzdravotne Skodlivym fyzickym cvi¢enim, v kontexte ktorého su osoby
schopné stravit' celé hodiny vykonavanim réznych fyzickych Sportovych akti-
vit,

- ortorexia - chorobna posadnutost zdravou vyZivou a zdravym stravovanim,

- diétovanie,

- drunkorexia - je charakteristickd odmietanim stravy so zdmerom konzumadcie
vacsieho mnozstva alkoholu s ciel'om kontroly vlastnej vahy,

- pregorexia - posadnutost Stthlostou Zeny pocas tehotenstva.

Vychédzajuc z vymedzenych poruch je zrejmé, Ze ich spolo¢nou charakteristikou
je skreslené vnimanie, nespokojnost az odpor k vlastnému telu, ktorého cielom je zmena
telesnych proporcii. Posadnutost’ Stihlou liniou a vyznavanie tzv. kultu tela m6zeme
vnimat' i ako dosledok pretrvavajiceho mytu krasy. V kontexte mytu krasy je krasa vni-
mana ako objektivna a univerzalna kvalita, imperativ ¢i kritérium, podl'a ktorého st l'udia
hodnoteni. Skresleny idedl stcasnej krasy, zdanlivo vychadzajuci z jej prirodzenosti,
je spojeny so symbolom mladej, $tihlej, krasnej a tispe$nej osoby. Uspech a postavenie tak
nie st viazané na dosiahnuté vysledky, ale na splnenie Standardne prezentovanej krasy
asnahy o dosiahnutie dokonalosti. U Zien je tento fenomén CcCasto posilneny
tzv. objektivizaciou Zien, ktord spociva v spOsobe nazerania na Zeny a ich vnimanie
ako objekty, nie ako individualne bytosti. Vyzor a krasa si v tomto kontexte
uprednostiiované pred schopnostami ¢i inymi prejavmi osobnosti. Doraz je kladeny
na splnenie ocakavani, prispésobenie sa stanovenym KkritériAm a natlaku spolocnosti.
Podnetom pre Cinnost pomahajuicich profesii a realizaciu preventivnych a osvetovych
aktivit v oblasti poruch prijmu potravy je najma potreba zamerat sa na mladych l'udi,
ako rizikovi a zvlast zranitel'nua skupinu.

Prevencia zavislostného spravania suvisiaceho s tzv. ,kultom tela“

Vychadzajuc z Levickej (2007) mézZeme prevenciu chapat ako ¢innosti orientované
na predchadzanie, zabranenie vzniku alebo opakovaniu problému alebo na zniZovanie
dosledkov neziaduceho konania. Podl'a Matouska (2008, s. 154) je prevencia definovana
ako ,subor opatreni, ktorymi sa predchadza socidlnemu zlyhaniu a to najméa tym typom
zlyhania, ktoré ohrozuji zadkladné hodnoty spoloc¢nosti“. M6Zeme teda konstatovat, Ze jej
snahou je minimalizovat moznost vzniku negativneho javu a upozornit na jeho mozné
dosledky.

Prevenciu méZeme vo vSeobecnosti rozdelit na univerzalnu, selektivnu a indikovana.
Univerzalna prevencia moZe byt adresovana celej populdcii - celoplo$ne prostrednictvom
roznych kampani ¢i médii, miestne za pomoci komunitnych programov alebo vybranej
Casti populacie. Selektivna prevencia sa zameriava na urcité skupiny populacie, ktoré
st ohrozené vyssim rizikom vzniku vybranych problémov. Indikovana prevencia
je orientovana na jednotlivcov, ktori uz s vybranymi problémami maji skdsenost (Nd-
rodné monitorovacie centrum pre drogy 2006).

StarSie delenie rozdeluje prevenciu na primarnu, sekundarnu a terciarnu pricom
primarna prevencia zahfia intervenciu pred vzniknutim problému pri ktorej ide o elimi-
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naciu pri¢in spustajicich problémy a je zamerand na vacsie skupiny obyvatel'stva,
na rozvijanie ich vedomosti a osvojenie si takych hodnoét, postojov a principov, ktoré
sti akceptované v spolo¢nosti (Schavel, Cisecky a Olah 2008). Sekundarna prevencia
je zamerana na jednotlivcov alebo skupiny obyvatel'stva, ktoré sui ohrozené vysokou
pravdepodobnostou vzniku urcitych problémov a jej cielom je zabranit ich vzniku, pre-
hlbovaniu alebo snaha o ich odstranenie uz v prvotnom S$tadiu prostrednictvom pomoci
réznych odbornikov a odborni¢ok. Ulohou terciarnej prevencie je predchadzanie zhor$o-
vania stavu vzniknutych problémov alebo ich opatovnym recidivam a jej cielom je reso-
cializacia a zaclenenie jednotlivcov do spoloc¢nosti a to v prevaznej miere prostrednic-
tvom zdravotnickych, socidlnych alebo 3kolskych institdcii (Schavel, Cisecky a Olah
2008).

Preventivno-vychovné pdsobenie na tirovni primarnej prevencie by malo smerovat
k orientacii mladej generacie na pozitivne a prosocidlne spravanie zamerané na ochranu
fyzického, psychického i socidlneho zdravia. Sekundarna prevencia by mala zahfiat
cielené aktivity odbornikov a odborni¢ok v predmetnej oblasti a terciarna uroven
by sa mala zameriavat na opdtovnu reintegraciu osob do bezného Zivota v spoloc¢nosti,
resocializaciu a rehabilitaciu.

Desatoro pomoci - ako mézu pomdct rodina a priatelia (Hupkova 2007, s. 25):

1. Poucte seba a d'alSich v rodine o problematike poruch prijmu potravy a moznos-
tiach odbornej pomoci. Snazte sa ziskat podporu l'udi, ktorym déverujete.

2. Zariad'te, aby rodina a priatelia hovorili s osobou s poruchou prijmu potravy do-
verne o moznych ddsledkoch a nevhodnej kontrole hmotnosti. Snazte sa zostat
pokojni - sta¢f zdujem a primerana starostlivost. Pred¢asne nikoho nestud'te, ne-
davajte zjednodusené rady a kategorické navrhy. Nezabudnite, Ze nemate medi-
cinske vzdelanie a Ze zodpovednost za svoj osud nesie hlavne samotnd osoba
so zavislostnym spravanim.

3. Dajte osobe so zavislostnym spravanim najavo svoj vazny zaujem a svoje pre-
svedcenie, Ze liecba je nutnd, a zaroven svoju ochotu poskytovat jej emocionalnu,
finan¢nu a in\ praktickd pomoc.

4. Bud'te zodpovedni, poskytnite tejto osobe pomoc a podporu najma v pripade,
ked ide o maloletého ¢i mladistvého, ale aj vo¢i komukolvek, kto uvazuje o samo-
vrazde, je mu zle alebo stratil nad sebou kontrolu.

5. Nenechavajte svoj zivot rusit nezvladnutelnymi eméciami, hadkami, obviiiova-
nim, vzdorom a vycitkami, ak sa tykaju potravin, spdsobu jedenia a telesnej vahy.

6. Podporujte u osoby s poruchou prijmu potravy primerany pocit ddlezitosti a do-
stojnosti tym, Ze budete reSpektovat’ jej vlastné rozhodnutia a osobnu zodpoved-
nost. Nenechajte sa manipulovat k tomu, aby ste ju chranili pred nasledkami cho-
roby.

7. Bud'te trpezlivi. Uzdravovanie je dlhodoby proces, pretoze liecba sa dotyka vset-
kych stranok zivota - vratane socialnych a pracovnych.

8. Maijte radi svojich blizkych pre nich samotnych, nie pre ich vzhl'ad, zdravie, teles-
nu vahu, krasu alebo tspechy. Podporujte zdravé zaujmy a pocity. Zbytoc¢ne ne-
hovorte o jedle, vzhl'ade, zvykoch pri jedeni ¢i telesnej vahe.
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9. Pamatajte si, ze rodina sama osebe nezapricifiuje ani nelie¢i poruchy prijmu po-
travy, ale moZe vyraznou mierou prispiet k uzdraveniu.

10. Uvedomte si, Ze zotrvavanie pri vine a pri pric¢inach choroby je neproduktivne.
Kazdy extrémny pristup - ¢i uz vo vychove, alebo v Zivote - moze byt nebezpecny.
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UZivanie internetu je v dneSnej dobe neoddelitelnou a ¢asto krat aj nevyhnutnou si-
Castou nasho zivota. Rok 2020 a pandémia, ktorou prechaddzame, na to poukazala viac
ako kedykolvek predtym. Na notebooku, mobile, tablete a inych zariadeniach travime
eSte viac Casu ako doteraz. Prostrednictvom nich pracujeme, nakupujeme, udrziavame
socialne kontakty, zabavame sa, vzdeldvame sa, ziskavame informdcie, vyjadrujeme svoje
nazory ainé. Robime to my a robia to aj nasSe deti, ktoré si formuju navyky, hodnoty,
spdsob Zivota, ucia sa sebakontrole, spoznavaju, ¢o ich bavi a ¢o nie, vytvaraju si socidlne
a komunikac¢né zrucnosti, vytvaraju si a fixuju si zvladacie stratégie pri prezivani stresu
¢i nepohody. Deti st v suvislosti s fenoménom, o ktorom piSeme, najzranitelnejsie. Bez
pomoci dospelych a bez stanovenia hranic a pravidiel si sami nevedia poradit, nevedia
kol'ko ¢asu a ako straveného casu na internete je pre nich dobré. Prave tato doba, ktoru
prave zijeme, ndm podsuva otazku, kol'’ko ¢asu mozu nase deti travit na internete a zaro-
ven, kol'ko ¢asu travime online my. Nadmerné pouzivanie internetu nie je problémom
len deti a adolescentov, je to problém aj nas dospelych. Vel'a I'udi sa dnes staZzuje na to,
Ze ma malo Casu. Skiisme sa preto zamysliet, kam ten ¢as investujeme.

Zavislost od internetu alebo problematické pouZivanie internetu je fenomén, ktory
sa v nasej spolocCnosti intenzivne rozvija. Informacie o tom, kol'ko redlne travime casu
online, sa liSia. Roznorodost informacii je spdsobena okrem iného nejednozna¢nym cha-
panim pojmu online, réznymi spésobmi zistovania a vekovou skupinou, v ktorej boli
udaje zistované. Sigman (2005, in: Bez internetu 2020) rozumie pod pojmom online
vSetky informacno-komunikacné technolégie (smartphone, notebook, tablet, televizia)
a uvadza, Ze priemerny cas straveny online u starSich deti je 7.5 hodiny denne. Celosve-
tovy priemer casu straveného online je 6 hodin a 42 mintt, do tohto ¢asu nebola
zahrnuta televizia (Borko 2019). Na Slovensku je priemerny ¢as straveny online nizsi.
Holdo$ (2015) uvadza, Ze priemerny cas straveny online u adolescentov a mladych
dospelych na Slovensku je 5 hodin denne. Je dolezité poznamenat, Ze vyskum pouka-
zujuci na uvedené zistenia bol realizovany v roku 2014, odkedy sa posilnilo pouzivanie
informacnych technolégii. Prieskum, ktory realizovalo IP¢ko s Modrou linkou, poukazuje
na menej ¢asu straveného online, priemerny ¢as straveny online bol takmer 3 hodiny
denne (Kohutova, Lauterbachova, Madro a Horska 2018). Aj napriek pozitivnejSim ¢is-
lam v suvislosti s travenim ¢asu online v porovnani s okolitym svetom su na Slovensku
aj vyskumy, ktoré hovoria o tom, Ze kazdé piate dieta na Slovensku vykazuje znaky zavis-
losti od internetu (Kaminsky 2020).

Vyskumy poukazuji na to, Ze uz nadmerné pouzivanie internetu u deti negativne
vplyva na ich celkovy vyvin. V ranom detstve nadmerné pouzivanie internetu (v tomto
kontexte rozumieme aj pozeranie TV) negativne ovplyviiuje jemnu a hrubd motoriku,
zmysly, rozvoj rec¢i a empatie. V starSom veku to ovplyviiuje jednotlivcovu sebadoveru,
sebaovladanie, sebapresadenie a celkovu psychicki pohodu (Spitzer 2016, in: Bez inter-
netu 2020). Nadmerné alebo problematické pouZzivanie internetu sa moZe rozvinut
v zavislost, ale aj nemusi. Dal$i rozvoj priamo stvisi s osobnymi a socialnymi zdrojmi
jednotlivca, celkovou Zivotnou situaciou a jeho aktualnou zranitel'nostou (Holdo$ 2013).

Zavislost od internetu, tak ako aj iné zavislosti, sa odzrkadl'uje na celkovom zdravi
cloveka, na ktoré nazerdme skrz bio-psycho-socio-spiritudlny model zdravia. V biologic-
kej zlozke mozeme hovorit o rozvoji obezity, problémoch so spankom, o rozvoji ochore-
ni spojenych s traviacim systémom. V psychickej oblasti sa zavislost od internetu méze
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spajat’ s rozvojom depresii, emocionalnou labilitou. Izolacia, vyhybanie sa kontaktom
sludmi v redlnom svete, strata alebo nerozvijanie socidlnych zruc¢nosti, problémy
v rodine, v praci, v $kole st charakteristické pre socialnu zlozku a spiritualna zlozka
je poznacena nehladanim zmyslu existencie, ¢o je priznacné najma pre adolescentov
aspojené s vytvaranim identity alebo zmenou hodnotového systému, v ktorom
je internet na prvom mieste.

Znaky zavislosti od internetu (Griffts 2000, in Holdos 2015):

- vyznacnost - internet dominuje v Zivote Cloveka, je centrom zaujmu, prezivania,

myslenia, citenia,
- zmena nalad,

- tolerancia - zvySovanie potreby pouzivat internet, za icelom dosiahnutia pévod-

ného efektu,

- abstinen¢né priznaky - neprijemné pocity (hnev, podrazdenost) pri zniZeni ale-
bo neumoZneni pouZivat internet,

- konflikty - v rodine, v praci, Skole, ¢i vnutorné konflikty (pocity viny),

- relaps, resp. strata kontroly - neschopnost regulovat Cas straveny na internete,
clovek si uvedomuje negativny dopad na jeho Zivot, a aj napriek tomu v ¢innosti

pokracuje.

10 zasad pre dobreé
»digitalne rodi¢ovstvo*

1 = Venulem svojmu diefatu pozifiviu po-
zomost' a lisku kaidy def. Som si vedomy
toho, Ze vztahy s ludskou bytostou nenahradi
Ziadna aplikacia ani smart technologia.

2 « Uvedomujem si, Ze som pre dieta vzo-
rom a dieta moje spravanie tykajice sa tech-
nolégil napodobiivje. Pravidla, ktoré Fiadam
dodrZiavat' od neho, dodrZiavam sam.

3- Skér ako dém svojmu diefat do rik
technolégie (mobil, tablet, potitat..), do-
hodnem si s nim pravidlé pouZivania, Easo-
vy limit & mozné néasledky porudenia tychto
pravidiel.

4- Dbam na celkovy vyvin oscbnosti die-
tata a uvedomujem si, Ze digitélne technolks-
gie sU siéastou jeho sveta, no nie jedinou.
Staram sa o to, aby malo moje diefa dosta-
tok pohybu na Eerstvom vzduchu, rozvijalo
svoju obrazotvornost a fantaziu, vz tahy v ko-
lektive a vyuZivalo variabilné pomécky v uge-
ni a vzdelavani.

5- Od detstva pestujsm spravne névyky
dietata. Mapriklad tak, Ze zo spalne robim
nedigitélnu z6nu a zo stolovania s rodincu
nedigitélnu Einnost.

6-"‘ si, e som zod| dnyr
za svoje diefa a za to, &o na internete robi,
preto mam stabilny prehlad, &o a kde dieta
robi.

7. Primerane veku dietata vysvetlim, Ze in-
temet je svet, v ktorom potrebuje moje spre-
vadzanis. Pridiefati do 10 rokov sedimv jeho
blizkosti, ked surfuje po intemets.

8. Dieta s s0 mrou musi poradit, ak sta-
huje z internetu Sokelvek nové do svojho za-
riadenia (aplikicia, hra, hudba a i) alebo si
vytvara novy pristup kdekofvek na internet.
Ako jeho rodié musim vediet vetky pristu-
pové hesld, nicky (prezyvky) dietata (aj
u tinecZera).

g- Zaujimam sa o to, &o je ,n" v digital
nom svete méjho dietata, vypoéujem si, &im
Zije, o ho bavi, spolone sa rozprivame
o tom, £o mu to déva, a diskutujem s nim
o kvalitnom vyuZiti jeho Easu.

'10 Ukazujern distatu alternathy peziti- —

neho wyuitia internetu, hlavne v jeho udeni,
rozvijani zaujmeov, ktoré ma, a technologic-
kych zruEnosti. Podstatné je, aby dieta cha-
palo internet ako uZitodny zdroj informéci,
ktoré viak musi vediet kriticky posudzovat’

Viac informacii pre rodiéov najdete na www.detinanete.sk,
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Prevencia zavislosti od interne-
tu je primarne (ako aj u inych zavis-
losti) zacielena na deti, adolescentov
aich rodiny. Specifickou ohrozenou
skupinou st l'udia, ktorych pracovna
naplil suvisi alebo je priamo pod-
mienena pouzivanim internetu (Pre-
vencia a liecha online zdvislosti
2020). Z toho vyplyva, Ze cielova
skupina prevencie zavislosti na in-
ternete sa v roku 2020 pravdepo-
dobne rozsirila a je mozné, Ze sa tyka
aj nas.

Ako sa mdZeme chranit nad-
mernému pouZivaniu internetu
(Prevencia a liecba online zdvislosti
2020; Young 2020):
ziskat vedomosti a zrucnosti
o bezpecnom pouzivani internetu,
zodpovedné a vedomé pouzivanie
internetu - prestat robit' veci auto-
maticky, uvedomit si, kedy a ako
vyuzivam online svet a ako sa pri
tom citim (napr. nudim sa - zapnem



sa; mam tazky den/chcem zrelaxovat - zapnem sa, pohddam sa s manZelom
/rodi¢mi a chcem na to nemysliet - zapnem sa, prvé ¢o rano urobim po prebude-
ni- zapnem sa - ak sa to opakuje stava sa z toho navyk a zarovei aj stratégia ako
zvladnut urditd situaciu),

- vycleniovat €as pre jednotlivé online aktivity - mdZe v tom pomdct aj aplikacia
neZavislost, ktoru si moézete stiahnut do svojho smartphonu,

- ziskat informacie o rizikach pouzivania internetu, o znakoch, ako sa zavislost’
od internetu prejavuje a ako sa vyvija. Tak, ako aj pri inych zavislostiach, rozvoj
zavislosti od internetu je proces, ktory trva urcity Cas,

- vytvorit si technologicku Zivotospravu - cielené stratégie a pravidla suvisiace
s pouzivanim internetu (napr. notebook, tablet, smartphone - nepouzivam
v posteli),

- dolezité, aby rodicia boli prikladom pre svoje deti - formovat navyky u rodicov
- deti sa primarne u¢ia napodobiiovanim (napr. uvedomit si, ako ¢asto ma dieta
vidi so smartphonom v ruke),

- zodpovedné pouZivanie internetu vrodine - formovat navyky od tutleho det-
stva (pri najmensich obmedzovat alebo regulovat cas, ktory dieta stravi pozera-
nim rozpravok, pri starSich nastavovat pravidla, ako a kolko ¢asu budu travit
online, a v neposlednom rade rozpravat sa s detmi o online svete a o ich aktivi-
tach v iom),

- podporovat sebahodnotu a sebaucinnost ¢loveka (robte veci, ktoré vam umoz-
nia zazit malé uspechy - zdolajte kopec vo svojom okoli, uvarte jedlo, ktoré zvy-
Cajne nevarite),

- podporovat vytvaranie a udrziavanie kvalitnych rovesnickych vztahov,

- zlepSovat kvalitu vztahov v rodine (robte spolo¢né aktivity - spolo¢ne zdolajte
kopec, na ktory sa vyberiete).

Na Slovensku existuje projekt Bezinternetu.sk (2020), ktorého cielom je prevencia
areguldcia nadmerného pouzivania internetu. Projekt ma priniest uvedomenie si,
Ze offline Zivot existuje a je rovnako UzZasny. Je zaloZeny na dobrovolnosti a spolupraci
troch stran, skoly, ziakov a rodicov. Autori projektu navrhuji dobrovolne sa vzdat online
sveta (internetu, mobilov, tabletov, sledovania televizie, hrania PlayStation ¢i Xboxov)
na jeden mesiac vSetkymi zicastnenymi stranami. Tento projekt nie je novinkou, je vyu-
zivany aj vinych Eurépskych krajinach. Pozitivne vysledky tohto projektu uvadzaju
zo vSetkych zucastnenych krajin. Medzi najvyraznejsie patria zlepSenie zdravia, emocio-
nalnej pohody, viac vol'nocasovych aktivit, viac ¢asu s rodinou a priatel'mi, viac spanku,
viac pohybu aSportu, menej konfliktov, osvojenie si zdravych navykov a postojov
k digitdlnym technol6gidm a internetu, spoznanie samého seba a iné. Byt bez internetu
modzZe byt nepredstavitelné a niekedy aj neredlne, obzvlast v sucasnej situdcii,
ked vrcholi pandémia a osobny kontakt je obmedzovany a jedinym spdsobom,
ako sa moZeme spojit snaSimi blizkymi, je prostrednictvom digitdlnych technoldgii
a internetu. Uvadzany projekt mozeme brat ako inSpiraciu a ak nam to situacia umozni,
vyskusat si byt offline aspoii jeden dei ¢i vikend.

Casto sa pri pouZivani internetu a digitalnych technolégii pouziva prislovie ,st dob-
rym sluhom, ale zlym panom®“. Myslim si, Ze to plne vystihuje to, o ¢o v prevencii zavislos-
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ti od internetu ide. Skiisme sa viac zamysl'at nad tym, ako a kedy pouZivame internet
a ¢o nam to do Zivota dava. Zamyslime sa, ¢i sa internet a digitalne technolégie nestavaju
v nasom zivote ,panom“. Ak sa vam zd3, Ze Cas straveny na internete vam brani robit
veci, ktoré chcete, skuste zacat robit veci inak a zacnite vedome regulovat pouzivanie
internetu. Ak vam to nepodjde samym, moZete kontaktovat nas alebo bezplatnu linku
Pomoc.sk, ktora funguje nonstop, na telefénnom ¢isle 116 111.
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Rodina ma v Zivote kazdého ¢loveka nezastupitelné miesto. To, v akej rodine sa naro-
dime, v akej vyrastdme, aké mame zvyky, ako spolu komunikujeme, ako rieSime problé-
my nas v mnohych veciach ovplyviiuje, a to bud’ pozitivne, alebo negativne. Pozitivne
rodicovské vzory, dobré sirodenecké vztahy v rodine, otvorend a respektujiica komuni-
kacia, vzajomna sddrznost v rodine a iné faktory mézu posobit protektivne, ochranne.
Kazdé dieta si formuje svoje postoje primarne v rodine a tie sa tykaju aj uzivania psycho-
aktivnych latok. Podl'a NeSpora a Csémyho (2003) sa problém s navykovou latkou méze
vyskytnut v kazdej rodine, ¢o potvrdzuju aj skisenosti z nasej praxe v Neziskovej organi-
zacii Trojlistok. Navyk sa u deti a mladych dospelych vytvara velmi rychlo a preto
je nevyhnutné s detmi, primerane ich veku, o tejto téme otvorene v rodine hovorit
a formovat tak ich postoje a hodnoty. Aj pre tieto dévody ma rodina nezastupitel'né mies-
to v ramci primarnej prevencie latkovych aj nelatkovych zavislosti.

Ciel'om ¢lanku nie je opisat vSetky oblasti pdsobenia rodiny na irovni primarnej pre-
vencie, ale poukazat na vybrané moznosti, ktorymi rodina disponuje a ktorymi moze
efektivne podporovat zdravy vyvin deti a mladych dospelych. Zavislost (od psychoaktiv-
nych latok i od navykovych ¢innosti) je zlozity jav, ktory je spdsobeny viacerymi Cinitel-
mi. Medzi hlavné faktory, ktoré ovplyviuju uZzivanie psychoaktivnych latok u deti
a dospievajucich, patria rodina, $kola, rovesnicke skupiny a prostredie (Pétiova 2019).
UZivanie psychoaktivnych latok v rodine, kladny postoj rodicov k ich uZivaniu, nepritom-
nost hranic vo vychove deti, ich nedodrziavanie alebo naopak velmi striktné
a nepriepustné hranice a mnoho iného méze v buducnosti ovplyvnit uzivanie psychoak-
tivnych latok u deti.

Spoluzitie

Spoluzitie s rodicom, ktory pravidelne uziva psychoaktivne latky alebo sa venuje
Skodlivym navykovym cinnostiam, pripadne so zavislou osobou, pdsobi negativne
na vSetkych ¢lenov a ¢lenky rodiny, aj na fungovanie rodiny ako celku. Rodina zlyhava
vo svojich zakladnych funkciach, je potrebné, aby niekto prebral roly zlyhavajucich cle-
nov alebo ¢leniek. Dieta vyrastajice s rodicom so zavislostnym spravanim musi povacsi-
ne preberat rolu rodica, je zodpovedné za chod rodiny, za starostlivost o surodencov,
domacnost, mnohokrat sa nemdze venovat svojim Skolskym povinnostiam, konickom
a kamaratom. Rodic je pre kazdé dieta primarnym vzorom a preto dieta vacsinou prebe-
ra hodnoty a postoje od svojich rodicov.

Ak dieta vyrastd alebo vyrastalo v rodine, kde rodi¢ pravidelne uziva psychoaktivne
latky, v rodine to bolo ,normalne*, dieta tento vzorec spravania od svojho rodica prebera
a nevidi na tom ni¢ neziaduce. Z vysledkov vyskumu Vplyv legdinych a nelegdlnych drog
na Ziakov zdkladnych a strednych skél (Pétiova 2019) vyplyva, Ze najvac¢Sim problémom
pre vyskumnu vzorku vybranych ziacok a ziakov zakladnych a strednych $kol je spoluzi-
tie s rodicom zavislym od alkoholu, pretoze ohrozuje vyvoj dietata v zakladoch jeho
osobnosti. Viaceri odbornici a odborni¢ky (Savrnochova 2011, Koliba$ 2007, Shahpesan-
dy 2005, in: Pétiova 2019) poukazuji na to, Ze deti 0oséb so zavislostou sa v dospelosti
Styrikrat CastejSie stavaju zavislymi, nez deti bez tejto rodinnej anamnézy, 50% z nich
si zoberie osobu so zavislostnym spravanim a az 70% ma v dospelosti problém s nutka-
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vym spravanim, priCom Ziadna Statistika nezmeria psychické utrpenie, ktoré deti zavis-
lych rodicov zazivaju.

Postoje rodicov ku konzumacii psychoaktivnych latok

V skupine deti a mladych dospelych ma postoj rodic¢ov k uzivaniu psychoaktivnych la-
tok formativny charakter. Odmietavy postoj rodicov k ich uzivaniu, zivotny $tyl rodicov
bez psychoaktivnych latok alebo ich nepritomnost v rodine pozitivne ovplyviiuju postoje
deti v tejto oblasti. Ak je alkohol sucastou kazdej rodinnej oslavy, grilovacky, posedenia
s priatel'mi, ak je pre dieta bezné, Ze s rodi¢mi od detstva travi ¢as na terasach kréiem
a barov, ak je rodi¢ prvou osobou, ktora dieta alkoholom pontkne, je vysoko pravdepo-
dobné, Ze dieta bude preferovat rovnaky zivotny styl, Ze alkohol alebo iné psychoaktivne
latky budud rovnako beznou stcastou jeho zZivota. Je na rodicoch, ¢i rovnaké stereotypy
chci odovzdavat svojim detom. Naopak, ak je pre rodinu bezné travit' ¢as bez pritomnos-
ti alkoholu ¢i inych psychoaktivnych latok, zvySuje sa pravdepodobnost, Ze rovnaky
vzorec spravania bude preferovat aj dieta. Ak dieta od utleho veku vidi svojho rodica
travit' spolo¢ny ¢as na smartféne (surfovanie na internete, socialne siete, online hry,
pri PC, TV), podobny Zivotny $tyl bude preferovat aj ono. Teda, aby si dieta vytvorilo
k zavislostnému spravaniu negativny postoj, je potrebné, aby v rodine prevladal zdravy
Zivotny Styl a odmietavy postoj.

Postoj Eurdpskej spolo¢nosti pre preventivny vyskum k neefektivnym a potenciondlne
skodlivym pristupom v prevencii ldtkovych zdvislosti (European Society for Prevention
Research 2019) vyjadruje jednoznacny postoj k primarnej prevencii. Vysledky dlhodo-
bych vyskumov poukazuji na skuto¢nost, Ze to, Ze dieta nieComu porozumie, nezname-
na, Ze nasledne zmeni svoje spravanie. Nedostatok informécii nie je tym, ¢o spdésobuje,
Ze mladi I'udia uzivaju psychoaktivne latky. Dévodom uZzivania je podla vysledkov vy-
skumov prave posobenie socidlneho prostredia vo veku dietata, v ktorom je spravanie
ovplyvilované socialnym kontextom viac ako vlastnou vol'bou. Za efektivne povazuja také
pristupy, ktoré efektivne posobia na zmenu spravania deti, udrzanie tychto zmien a pozi-
tivnu socializaciu. Uloha rodi¢ov tu je v tomto pripade nezastupitelna a nenahraditelna.
,Rodic¢ia maju vel'ké mnozstvo efektivnych alternativnych rodicovskych postupov, ktoré
mozu pouzivat doma ako nastroj k ochrane zdravia svojich deti“ a tym padom dlhodobo
posobit na vytvaranie zdravych postoj a hodn6t mladého ¢loveka.

Vychovny $tyl

Spo6sob vychovy, hranice, sp6sob komunikacie patria tiez k faktorom, ktoré mézu po-
sobit’ protektivne vo vztahu k zaciatku uZivania psychoaktivnych latok. Autoritativny
vychovny Styl, ktory je charakteristicky tzkymi anepriechodnymi hranicami, vel'mi
striktné rodinné pravidlg, o ktorych rodicia s detmi odmietaji komunikovat alebo objas-
nit ich vyznam, komunikacia zaloZena na rozkazoch a prikazoch, prehnana prisnost,
neustale kontrolovanie rodicom, napominanie a usmernovanie, nedostatok citovych
prejavov, jednostranna ,vlada“ rodica, ktory nerespektuje potreby svojho dietata ¢i laska
podmienena dobrym spravanim dietata vedie na strane dietata k zavislosti od svojich
rodicov aj v neskorSom dospelom veku. Dieta a mlady clovek je nesamostatny, nema
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vlastny nazor, zvycCajne mava nizke sebavedomie (nakolko nikdy nebol dostato¢ne dob-
ry), najcastejSie pocituje hnev, zlost, nenavist, v jeho spravani badame ,neposlusnost®,
agresivitu. Pasivny vychovny styl, pre ktory je priznacna sloboda bez hranic, nepritomnost
rodinnych pravidiel, minimum vychovnych poziadaviek, malo ocakavani od dietata
a podceniovanie jeho schopnosti ¢i preberanie zodpovednosti rodi¢om zato, za ¢o by
malo preberat zodpovednost dieta, moZe viest na strane dietata k neistote, zmatenosti,
nezdravo vysokému sebavedomiu, nezodpovednému spravaniu. Neddsledny vychovny
styl, v ktorom rodicia vo vztahu k dietatu nekonaju jednotne, alebo vychovny styl, ktory
je nejasny a v ktorom rodi¢ prechadza od roly vel'mi prisneho rodica, k rodicovi vel'mi
benevolentnému a ktory dieta udrzuje v neustalom strese, moZe opatovne viest na stra-
ne dietata k pocitom neistoty, nedovery, nizkemu sebavedomiu. Takéto nevhodné styly
rodicovstva mozu v buduicnosti viest k uniku od neprijemnych emdcii a myslienok,
k réznym formam zavislostného spravania.

Naopak, respektujiici vychovny styl, v ktorom sd rodinné pravidla jasné pre vsetkych
jej ¢lenov a Clenky a ktoré st formulované vSetkymi v rodine spolo¢ne, dohodou, dosta-
tok Casu na dieta, pevné citové vazby, spolupraca rodicov vo vychove, u¢i deti a mladych
dospelych porozumiet sebe aj inym, uci sa rozpoznavat svoje pocity, reSpektovat’ inych,
jasne vyjadrit svoj stihlas aj nestihlas. Podporuje v detoch zodpovednost a samostatnost,
reSpektovanie pravidiel sa stava samozrejmostou, dieta ma vybudované kritické mysle-
nie avie sa samostatne rozhodovat a preberat nasledky svojho konania. Rodi¢ je pre
dieta oporou. Respekt a vzdjomna ticta medzi ¢lenmi rodiny smeruje k tomu, Ze chyby,
ktorych sa v rodine ktokol'vek dopusti, si povazované za prilezitost poucit sa.

Ako teda mo6zu rodicia posobit preventivne na zavislostné spravanie svojich deti?
Nespor a Csémy (2003) pontkaji pre rodi¢ov niekol'ko zasad, ktoré mozu pdsobit pre-
ventivne.

1. Bud'te pre svoje deti pozitivnym vzorom:

- ucte deti zdravému zivotnému Stylu,

- venujte svojmu dietat'u ¢as aktivne, nielen tym, Ze ste spolu v jednej miestnosti,
travte volny ¢as spolo¢ne, spoloénymi aktivitami, ktoré vas bavia napliiaji,

- komunikujte s dietatom, prejavujte o neho zaujem, zaujimajte sa o jeho pocity
(respektujte to, Co citi) a zazitky, zaujimajte sa o to, akych ma vase dieta kama-
ratov a s kym travi vol'ny Cas, pytajte sa na jeho nazory, pri rozhovore sa poze-
rajte sa svojmu dietatu do o¢i (nie na obrazovku svojho smartfénu alebo poci-
taca), ked’ s vami hovori, venujte mu pozornost,

- komunikujte s detmi o vztahoch, zdravych aj deStrukénych a objasnite im, ktoré
vztahy je dobré v Zivote podporovat a ktorym naopak dat v Zivote stopku,

- reagujte na potreby vasho dietata a sna’te sa jeho potreby napliat,

- problémy, ktoré mate, rieste a neutekajte od nich,

- ukazte detom, akymi zdravymi spésobmi sa da zvladat’ stres.

2. Nastavte si rodinné pravidla, ktorym v rodine kazdy rozumie. Na rodinnych
pravidlach sa spolo¢ne dohodnite, reSpektujte nazory a potreby vsetkych v rodi-
ne. Rodinné pravidla a hranice samdézu menit v Case. To, ¢o bolo uzitotné,
ked malo dieta desat rokov, neplati, ked’ ma sedemnast.

3. Budujte si s dietatom bezpecny, respektujici a doverny vztah, v ktorom
sa dieta nebude bat zverit ani s neprijemnymi zazitkami a skiisenostami.
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4. Otvorene s detmi hovorte o zavislostnom spravani, jeho désledkoch (prime-
rane ich veku)

- dostatok informadcii, podpora rozhodovania a moznost vyjadrovania svojich na-
zorov vedie deti a mladych dospelych k preberaniu zodpovednosti za svoje
spravanie.

5. Podporujte svoje dieta k aktivitim, ktoré jeho samotného bavia, tesia, napliia-
ju. Dieta tu nie je na to, aby muselo uspokojovat nesplnené priania svojich rodi-
Cov.

6. Naucte svoje deti, Ze problémy su sucastou Zivota a vedte ich k tomu,
aby problémy riesili a neutekali od nich.

7. Posiliujte v svojom dietati zdravé sebavedomie:

- chvélte ho,

- nauéte ho rozpoznavat svoje pocity, vyjadrovat svoje potreby, napiiat svoje po-
treby, respektovat’ potreby druhych,

- ved'te deti k stanovovaniu si redlnych a dosiahnutelnych ciel'ov,

- dajte detom dostatok priestoru na preberanie zodpovednosti za svoje konanie,

- davajte svojim detom zretelne najavo, Ze ich mate radi.

Na otazku, ¢o treba urobit, ked pride dieta domov pod vplyvom alkoholu alebo inych
psychoaktivnych latok, odporucaju NeSpor a Csémy (2003) spravat sa pokojne a zistit,
aky druh latky dieta uzilo. Pokial existuje nebezpecenstvo, Ze by mohlo ublizit sebe
alebo druhym, je nutné okamzite volat lekara, opakovane ho kontrolovat, v akom
je stave, ked’ dieta vytriezvie, vaZzne sa s nim pozhovarat, informovat sa, za akych okol-
nosti k tomuto doslo, jasne prezentovat svoj postoj, spolo¢ne premyslat nad tym,
ako predist opakovaniu situdcie v buducnosti. Zakladom je naucit sa s nim otvorene
rozpravat o uzivani psychoaktivnych latok.

Ak mate nejaké otazky alebo mate podozrenie, Ze vase dieta uziva psychoaktivne lat-
ky alebo vykonava navykové Cinnosti, nevahajte nas kontaktovat. V naSej organizacii
poskytujeme individudlne, rodinné aj parové poradenstvo. Ak vdm nevyhovuje osobny
kontakt, mate moznost vyuzit aj nasu internetovt poradnu.
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Na prvy pohl'ad sa méze zdat, Ze environmentalna prevencia ma len vzdialené spoje-
nie s nad/uzivanim psychoaktivnych latok. Nejedna sa vSak o tému ochrany Zivotného
prostredia tak, ako si ju ¢asto predstavujeme, napr. v suvislosti so separovanym odpa-
dom ¢i znecistovanim ovzdusia. Ide o preventivne pdsobenie prostredia (v angl. envi-
ronment, preto environmentalna), v ktorom l'udia, skupiny, komunity Zijd. Je to snaha
o predchadzanie vzniku alebo minimaliziciu rizik a problémov, ktoré suvisia
s nad/uzivanim psychoaktivnych latok (d’alej len ,PL“). Pritom ide o celé prostredie -
fyzické, ekonomické, kultirne i socidlne - v ktorom l'udia realizuji rozhodnutia (vratane
toho, & uziji PL). V tomto zmysle environmentalna prevencia (d’alej len ,EP“) doplia tri
zndme urovne prevencie, ako ich pozname (primarnu, sekundarnu a terciarnu, resp.
univerzalnu, selektivnu a indikovanu).

Ciel'om prispevku je poskytnut zakladné informacie o EP, lebo hoci sa o nej u nas ho-
vori len malo, je dostupna a vysoko efektivna.

Environmentalny a individualne orientovany pristup v prevencii

Pojem environmentalny sa v tomto kontexte pouziva akoby opozitne vo¢i po-
jmu individualne zamerany. Je to pristup, ktory sa odklana od chapania nad/uzivania
PL ako ho prezentuju individudlne orientované pristupy. Individualne orientované pri-
stupy popisuju nad/uzivanie PL ako dosledok ,nedostatkov” jednotlivca - predpokladaju,
Ze dana osoba uziva PL kvoli nedostatku informacii o negativnych désledkoch, nedosta-
tocnej schopnosti odmietnut, slabym rozhodovacim schopnostiam ¢i celkovo nizkemu
vzdelaniu. Tieto pristupy tieZ zdoraziuju individualnu zodpovednost za rozhodovanie
a sebakontrolu, skiimaji motivy a vedomé imysly a smeruju k zniZovaniu rizik a zmier-
neniu désledkov uZivania PL na jednotlivcov. Ich cielom je posilnit ochranné faktory
na strane jednotlivca a/alebo ,napravit“ ¢i ,liecit“ jeho nedostatky (CADCA National
Coalition Institute 2010; Room 2006; EMCDDA 2017, 2018).

Tieto tradi¢né preventivne stratégie st zaloZené hlavne na zvySovani informovanosti,
presviedCani, varovani ¢i odradzovani od rizikového spravania, prip. na rozvoji social-
nych zrucnosti pre efektivne zvladnutie zataZe a odmietnutie rizikového spravania (resp.
vyuzivanie menej rizikovych spdsobov uzivania PL). Opierajui sa o predstavu, ze ludi
je mozné naucit ,gramotnosti v oblasti rizika“, na zaklade ktorej budu realizovat zodpo-
vednejsie rozhodnutia (EMCDDA 2011, 2017, 2018).

Tieto pristupy st vSak malo u¢inné. Je to aj preto, lebo nezohl'adriuju fakt, Ze 'udia nie
st vzdy schopni plne transformovat informaciu ¢i poznatok do kazdodenného zdravého
spravania. Ilustraciou tohto sd napr. zastrasujuce fotografie a informacie o skodlivosti
fajcenia na krabickach cigariet (poznate niekoho, koho by presvedcili, aby prestal fajcit?),
ale aj vo verejnosti rozsirené povedomie o vplyve Zivotospravy na srdcovo-cievne ocho-
renia (s mizivym t¢inkom na konzumaciu reziiov a pitie alkoholu). Informacné stratégie,
vratane medialnych kampani, nemaju takmer Zziadny vplyv na zmenu v prostredi,
kde l'udia Z7iju, pracuju a kde realizuji rozhodnutia. Poskytovanie informaécii je sice dole-
Zité, ale samotné nema potencidl ovplyvnit spravanie, hlavne ak toto spravanie
nie je podmienené racionalne.

Uéinnejsie st také stratégie, ktoré st zamerané nie na rizika ¢i nasledKy, ale na zmenu
vo vnimani socialnych noriem (teda koriguju, upravuji prehnané normativne presvedce-

22



=3

nia), lebo tie st motivmi spravania: o je normalne, lebo to ,robi kazdy“, stava sa tolero-
vanym, neskor akceptovanym a napokon sa normalizuje a kto sa takto nesprava (nespra-
va sa normalizovanym sp0sobom), je povazovany za ,divného“ a moze byt odmietany
aj napriek zrejmej Skodlivosti ¢i rizikovosti spravania. Typickym prikladom tohto je u nas
pitie alkoholickych napojov ako ,normalnej“ stcasti beZnej navStevy zndmych, krstin,
dokonca detskych oslav, sobotného vecera, stretnutia s priatel'mi... Tieto ,bezné“ udalosti
je pre mnohych tazké predstavit' si bez alkoholu.

Nedostatky stratégii do istej miery kompenzuji také programy, ktorych cielom
je podporovat rozvoj socialnych zruc¢nosti 'udi, zdravych postojov a schopnosti sebakon-
troly (posilnenim motivécie, tréningom asertivity, efektivnej komunikacie a pod.). Takto
orientované programy su ale vynimoc¢né a hoci st efektivne, st ¢asovo naro¢né a naklad-
né.

Ako efektivne su vnimané aj aktivity podporujice Sport a vol'nocasové aktivity. Uka-
zuje sa v$ak, Ze Sport ako taky sa absoltitne nespaja s niZSou mierou konzumacie PL (skor
s vy$Sou intenzitou pitia alkoholu, najma narazového pitia, a tieZ s vy$Sou mierou fajce-
nia). Doposial’ nie su k dispozicii relevantné vedecké zistenia dokazujice pozitivny vplyv
Sportu ¢i inych vol'nocasovych aktivit na ne/uzivanie PL (jedine, ak by trénerky a tréneri
boli riadne zaskoleni, presvedceni o vyzname prevencie a tito by v praxi aj dosledne
aplikovali) (Mezindrodni standardy prevence uZivani drog 2014).

Je zrejmé, Ze nad/uzivanie PL je podmienené aj (fyzickym a socidlnym) prostredim.
Pre skuto¢ny ucinok je preto nevyhnutné preventivne stratégie doplnit’ aj o faktory
prostredia. Stratégie EP obmedzuju prilezitost dostat sa do kontaktu s nezdravym
Ci rizikovym podnetom a zvySuju dostupnost zdravsich alternativ, a to zmenou prostre-
dia, v ktorom sa spravanie bezne odohrava (v spolo¢nosti alebo na konkrétnych mies-
tach, ako no¢né podniky a kluby). Zjednodusene, ich cielom je urobit zo zdravej volby
t najjednoduchs$iu moznost vzhl'adom na moZznosti a dostupnost v prostredi (EMCDDA
2011, 2019; CADCA National Coalition Institute 2010). Snazia sa zabranit vzniku riziko-
vého spravania. P6sobia na impulzivne, automatické ¢i nevedomé rizikové spravanie
a zaroven zachovavaju slobodu rozhodovania. Impulzivita sa tazsie ovlada v situdciach
spojenych so zdbavou a vzrusenim, v pritomnosti socialnych spustacov. R6zne podnety
z prostredia mdzZu podporit, ale aj obmedzit nase automatické a impulzivne spravanie
(napr. podstatne niZsia cena neakoholickych ndpojov v porovnani s alkoholickymi a po-
davanie jedla v no¢nom Kklube zniZi spotrebu alkoholu a s iou spojené rizika ako nasilie,
opitost, urazy, podobne ako zaskoleny personal, ktory odmietne pokracovat v nalievani
opitym osobam). Preto pristupy zamerané na individudlnu zodpovednost' a racionélne
rozhodovanie ¢i sebakontrolu nemusia byt u¢inné - napr. opitost v stimulujicom pro-
stredi aj napriek p6vodnému timyslu neopit sa (EMCDDA 2017, 2018).

Preto je potrebné Kkombinovat individualne orientované pristupy
s intervenciami EP na urovni celej populacie. Vychodiskom EP je fakt, Ze nad/uzivanie
PL je vysledkom komplexného stiboru faktorov v celom komplexnom prostredi a teda
aj preventivne pdsobenie je potrebné zamerat na vytvorenie takych podmienok v pro-
stredi, ktoré podporia zmeny v spravani beznej populacie. Nase kazdodenné spravanie
je totiz Casto automatické, je reakciou na bezné a zname podnety z prostredia. Tak EP
obmedzuje prilezitosti beZnej populacie vystavit k nezdravému ¢i rizikovému spravaniu,
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zniZuje suvisiace rizika a skody a zvySuje dostupnost zdravych prilezitosti v spolo¢nosti
a to spésobom, ktory podporuje verejné zdravie, bezpecnost a I'udské prava a minimali-
zuje stigmatizaciu, sekundarnu deviaciu a marginalizaciu a zasadne (Room 2006;
EMCDDA 2011, 2018).

Obrazok ¢. 1 Individualne orientované pristupy a environmentalna prevencia

Individualne zamerana
prevencia

Environmentalna prevencia

Zameranie na spravanie a zmenu
spravania jednotlivca /

Zamerana na politiku a zmenu
politiky (aj v ramci zdkonov

jednotlivcov a noriem)
Zameranie na vztah medzi Zameranie na socialny,
jedincom a problémami politicky a ekonomicky

suvisiacimi s nad/uZivanim PL

kontext problémov sivisiacich
s nad/uzivanim PL

Ciel'om je teda osobnd kontrola

Ciel'om je komunitnd kontrola

v nad/uZivani PL nad/uZivania PL
Kratkodobé zameranie Dlhodobé zameranie (na
politicky vyvoj)
Vyuzivaji sa najmi vzdelavanie, Zakladnymi nastrojmi st
podporné a edukaéné aktivity medidlna a politicky

malych skupin

advokacia, socidlny tlak

Jedinec sa spravidla

Tudia ziskavajii moc

nezu¢astiuje na rozhodovani kolektivnym konanim
Jednotlivec ako (viac menej Jednotlivec ako aktivny aktér,
pasivne) publikum advokat

Spracované volne podla: CADCA National Coalition Institute, 2010. The Coalition Impact: Environ-
mental Prevention Strategies. Alexandria: CADCA National Coalition Institute. Dostupné z:
https://www.cadca.org/resources/coalition-impact-environmental-prevention-strategies.

Environmentalne stratégie v prevencii uzivania psychoaktivnych latok

Pre lepsiu orientaciu v stratégiach EP ich EMCDDA (2018) ¢leni na tri skupiny - regu-
lacné, fyzické a ekonomické. Tie sa v praxi prelinaji a vzajomne podmienujt. Pre ilustra-
ciu nasledujuci text pontka zoznam najcastejSie vyuzivanych, s cielom poukézat na Siro-
ké moznosti uplatnenia (pricom mnohé z nich st uz dlhy ¢as sucastou ,protidrogove;j”
politiky aj u nas).

Regulacné environmentalne stratégie ¢i opatrenia vedu k zmene v regulacii urci-
tého spravania v prostredi prostrednictvom kontroly. Ide o zmeny pravnych predpisov
a inych noriem, ktoré priamo zakazujui alebo obmedzuj isté typy (rizikového, neziaduce-
ho) spravania, prip. podporujui spravanie ziaduce. U nas napr. Zdkon ¢ 219/1996 Z. z.
o ochrane pred zneuZivanim alkoholickych ndpojov a o zriad'ovani a prevddzke protialko-
holickych zdchytnych izieb, ktory zakazuje podavat alebo predavat alkoholické napoje
¢i umoznit ich pozivanie osobami mladsimi ako 18 rokov alebo osobami zjavne podnapi-
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tymi. Tiez to mozu byt predpisy, ktoré brania propagacii nezdravého ¢i neZiaduceho
spravania (u nas hlavne Zdkon ¢. 147/2001 Z. z. o reklame).

K najviac pouzivanym opatreniam tohto typu s preukdzanym pozitivhym efektom
na znizovanie dopytu po PL patria: zdkaz predaja / uzivania alkoholu ¢i tabakovych vy-
robkov (d’alej len ,,AaTV*) v stvislosti s vekom (najmé pod 18 rokov) a/alebo miestom
(8kolsky aredl, pracovisko, zdravotnicke zariadenie, ¢erpacia stanica a i.); regulacia miest,
kde je mozné kupit AaTV (z hl'adiska hustoty, umiestnenia alebo typov predajni); zdkaz
vstupu do no¢nych podnikov, pohostinstiev, klubov pre neplnoletych; zakaz a obmedze-
nie reklamy a propagacie AaTV (vratane zakazu alebo obmedzeni pre sponzorovanie
konkrétnych podujati, napr. Sportovych); obmedzenie vyroby / predaja (hodiny, miesto)
AaTV; zdkaz viest motorové vozidlo pod vplyvom PL; zdkaz predaja alkoholu opitym
osobam; povinné skolenia o alkohole a jeho ddsledkoch pre zamestnancov no¢nych pod-
nikov a restaurdcii a povinnost zodpovedného podavania alkoholickych napojov; ne-
podavanie alkoholu na verejnych podujatiach; zadkaz samoobsluzného predaja AaTV;
zdkaz predaja alkoholickych napojov za zvyhodnené ceny (2 za cenu jedného); nefajciar-
ske priestory, prip. bezalkoholové zény; minimdlny vek predajcov; dekriminalizacia
niektorych PL; zakaz predaja / uzivania PL v prostredi nocnych podnikov (CADCA Natio-
nal Coalition Institute 2010; Hughes et al. 2011; Sannen et al. 2016; EMCDDA 2009, 2018,
2019).

Environmentalne stratégie zamerané na fyzické prostredie maju za icel zmenu
vlastnosti alebo umiestiiovania roznych podnetov v tzv. mikroprostredi (ako kancelarie
abary) alebo makroprostredi (panorama mesta, krajina) tak, aby podporili zmeny
v spravani l'udi (ide napr. o zvySenie a ziZenie poharov na podavanie alkoholickych na-
pojov a znizenie ich objemu z d6vodu snahy o zniZenie mnoZzstva uZzitého alkoholu
prijednej prilezitosti), resp. vytvorili bezpecnejSie prostredie (Sannen et al. 2016;
EMCDDA 2018, 2019).

Opatrenia s overenym efektom na zniZovanie rizik i samotného uzivania PL patria
najmi: vhodny dizajn a udrziavanie verejnych priestranstiev (vratane prehl'adnosti,
premavky, osvetlenia, vysadby, udrzby parkov, ulic, upratovania potencialne rizikovych
lokalit); dispozi¢né rieSenie priestorov (premiestnenie autobusovych zastavok, stanovist
pre taxi a pod.); dlhsia otvaracia doba zariadeni bez drog pre deti a mladez (Sportové
kluby, umelecké kluby...); dobra dostupnost nocnej verejnej dopravy a taxikov; pri-
tomnost’ policie na miestach a v ¢asoch, ked' je riziko trestnej ¢innosti v savislosti s uzi-
vanim PL vysoké; hliadkovanie pri predajniach alkoholickych napojov; zriad'ovanie od-
pocinkovych alebo kl'udovych zdén (cool-down / chillout rooms); dostupnost odbornej
pomoci (vratane harm reduction, ako aplikacné pomocky, aplika¢né miestnosti); ponuka
jedal v podnikoch, kde sa podavaju alkoholické napoje; nedostupnost AaTV na volnej
predajnej ploche a ich premiestnenie za pult; spracované a viditelne deklarované pravid-
la spravania navstevnikov; ale tiez zmena hudby v prostredi konzumaécie alkoholu (najma
obmedzenie hlasitosti zvuku); zaistenie bezplatného pristupu k pitnej vode na miestach,
kde sa uzivaji drogy (napr. extdza); moznost montaze alkoholovych zdmkov do vozidla
(Belgicko) (CADCA National Coalition Institute 2010; Hughes et al. 2011; Sannen et al.
2016; EMCDDA 2009, 2018, 2019).
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Obrazok ¢. 2 Priklad - vybrané stratégie environmentalnej prevencie v noc¢nych
kluboch

trained earplugs condoms free water safe health
staff if needed transport info

WA RN

BECAUSE WE CARE ABOUT YOU

Zdroj: The European Network for Safer Party Labels [s. a.]. How to create your safer nightlife label.
Aproposal  for  practice  sharing. Belgicko, Brusel: PARTY+. Dostupné Z:
http://efus.eu/files/2013/02/Party_Proposal_to_create_safernightlife_label.pdf

Na zmeny v ekonomickom prostredi sa orientuju stratégie EP prostrednictvom ce-
novej politiky ¢i zdanenia (napr. zvySenie ceny alkoholickych napojov a tabakovych vy-
robkov zniZuje ich spotrebu), ako zvysenie spotrebnej dane pri AaTV alebo zvySenie cien
AaTV (aj obmedzene v Specifickych podmienkach, ako no¢né podniky, bary a restaura-
cie), rovnako vsak dota¢na podpora pre ,zdravsie alternativy” (napr. zniZenie cien neal-
koholickych népojov, vratane vody, v nocnych podnikoch, kluboch, pohostinstvach)
(EMCDDA 2018, 2019). Tieto stratégie sa casto stretavaju s odporom verejnosti, avSak
prave zvySenie cien AaTV vedie k zniZeniu ich spotreby tak v celkovej populacii, ako
aj u 0sdb s problémovym uzivanim (Mezindrodni standardy prevence uzivani drog 2014;
EMCDDA 2019).

Socialny kontext uplatiiovania stratégii environmentalnej prevencie

Zakladny ramec pre cely komplex environmentalnej prevencie je tvoreny socialnym
kontextom ¢i socidlnymi interakciami, spdsobmi konania a reagovania l'udi na dané
opatrenia - tie napokon urcia ne/fungovanie, vykonavanie a kone¢né efekty jednotlivych
environmentalnych stratégif (ako ilustruje Obrazok ¢. 3) (EMCDDA 2018).
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Obrazok ¢. 3 Environmentalne stratégie a opatrenia v sociallnom kontexte

Rizikové spravanie

a subjektivna pohoda
psychoaktivne latky
neadekvatna zivotosprava

environmentilne |:> nedostatok fyzickej aktivity
regulac¢né opatrenia uaiﬂje ’,mm”‘_”ma
dusevné zdravie

environmentilne fyzické

opatrenia
environmentilne

ekonomické opatrenia
|::> Socidlny kontext
kultirne prostredie

normy spravania
presvedceniaa hodnoty
postojea ocakavania

Zdroj: EMCDDA (European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction) 2018. Environmental
substance use prevention interventions in Europe. Technical Report. Luxembourg: Publications Office
of the European Union. Dostupné z: https://www.emcdda.europa.eu/publications/technical-
reports/environmental-substance-use-prevention-interventions-in-europe_en.

Socialny kontext ¢i socidlne prostredie zohravaju kli¢ovu rolu v preventivnom pdso-
beni. Je mozné, Ze v komunite su k dispozicii prepracované regulativy, ak ale nekores-
ponduja s aktualnymi socidlnymi normami a rovnako s kultdrnymi a historickymi cha-
rakteristikami komunity, je malo pravdepodobné, Ze ich presadzovanie bude dosledné.
Prave precizne presadzovanie existujicich noriem moéze pritom zohrat klticova rolu
v ne/efektivnosti prevencie.

Pre ilustraciu, Hughes et al. (2014) uvadzaju, Ze zakaz predaja alkoholickych napojov
podnapitym osobam v komunite a ddsledné dodrziavanie tohto zdkazu v kombindacii
so zvySovanim povedomia o tom, Ze podnapitej osobe nebude v ziadnom podniku servi-
rovany alkoholicky ndpoj, ma zasadny vplyv na zmenu socialnych noriem vo vztahu
k opitosti v prostredi no¢nych podnikov v takej lokalite: nielen zasadne zniZi pocet vaz-
nych stavov intoxikacie a zniZi zdravotné ainé rizika u jednotlivcov i v prostredi, tiez
zvysi intenzitu vyuZivania no¢nych podnikov a barov v komunite populaciou beznych
konzumentov (pre ktorych bola norma opitosti prekazkou pre navstevu podnikov), kto-
rych ,pitné“ spravanie sa nezmeni (teda nebude mat negativny dopad na trzby). V tomto
ohl'ade je vSak kl'i¢ova prave doslednost - jediny bar v komunite, kde personal pokracuje
v nalievani opitym osobam, bude narusat formovanie socidlnej normy odmietajicej
opitost.

Ak sa zd3, Ze uvedeny priklad je ,utépiou” (hoci v zahranici ide o fungujiici model),
potom pontikam moznosti, ktoré je mozné aplikovat' v kazdom bare, klube ¢i pohostin-
stve (€o su prostredia so zvySenym rizikom nad/uzivania PL a sdvisiacich problémov).
Také charakteristiky socidlneho prostredia, ako prili§ tolerantné prostredie, celkovo
mladsi personal a nedostato¢ne zaskoleny personal podavajuci alkoholické napoje (hlav-
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ne v zmysle schopnosti odmietania podat’ alkohol, zvladat konfliktné situacie, adekvatne
reagovat na distribuciu drog v podniku), personal pod vplyvom PL, pritomnost podnapi-
tych osdb a pokracovanie v podavani alkoholickych nédpojov podnapitym osobam, prepl-
nenost podniku, pritomnost ilegalnych aktivit (predaj nelegalnych PL, prostitticia) Statis-
ticky vyznamne zvySuju rizika stuvisiace s nad/uzivanim PL - zvySujd mieru intoxikacie,
zvySuju pravdepodobnost néasilia, poSkodenia zdravia, trestnej ¢innosti (Hughes et al.
2011, 2014; Sannen et al. 2016; EMCDDA 2009, 2017, 2019).

Ak sa pridaju aj faktory fyzického prostredia, ako dostupnost’ lacnych / zl'avnenych
napojov a propagacnych napojov, zanedbané hygienické podmienky v podniku, pritom-
nost tane¢ného parketu, hlu¢na hudba, jukeboxy, pritomnost Zivej hudby, nedostato¢né
vetranie ¢i ventilacia, vyssia teplota, dostupnost’ hier ako pool a biliard, nedostato¢ne
udrziavané, opotrebované vybavenie a zariadenie podniku (Hughes et al. 2011, 2014),
potom je viac ako pravdepodobné, Ze v takomto prostredi sa bude zvySovat miera zrane-
ni, nasilnych dtokov, agresie, sexudlneho obtazovania, zavaznej intoxikacie a d’alSich
negativnych désledkov pre celt lokalitu.

Poznanie tychto faktorov a ich désledné vyuzivanie v praxi su jednoznacne najucin-
nejSimi nastrojmi prevencie naduzivania PL a minimalizacie $kod, ktoré spdsobuje.
Zvlast, ak prostredim pre uplatiiovanie stratégii EP su Skoly (Ci pracoviska). V tomto
ohl'ade st v nasom regiéone mnohé ,biele miesta“ (uprednostriovanie informacnych stra-
tégii, prilezitostnych a nesystematickych programov, nekomplexné riesenie - bez zapoje-
nia celej skoly/pracoviska a komunity a so zameranim na uzke témy namiesto podpory
zdravia a zdravého zivotného Stylu), kde by doslednejsi pristup mohol zabezpecit redlne
efekty. Kl'icovym problémom je vSak nedostato¢nad pozornost zamerana na redefiniciu
socialnych noriem (nevyuZivaju sa programy so zameranim na tzv. denormalizaciu pitia
a uzivania inych PL), neschopnost jednoznac¢ne deklarovat netolerovanie uzivania PL
avyvazit (resp. PREvazit) represiu individualizovanou podporou a (dostupnou) odbor-
nou pomocou.

Zaver

Existuje teda nejaky pristup v prevencii, ktory by mal realny potencial dosiahnut
v komunite zmeny? Podla prirucky The Coalition Impact: Environmental Prevention Stra-
tegies (2010) je idedlne vyuZzivat pre maximalizdciu Gcinnosti prevencie komplexné
rieSenia, kombinujuce viacero stratégii. Je dolezité vyuzivat informacné stratégie (vzde-
lavanie, prezentacie, seminare, medidlne oznamy, informac¢né materialy, informacné
stretnutia s predstavitel'mi deciznej sféry, verejné fora a pod.) a zaroven realizovat pro-
gramy zamerané na posiliiovanie socialnych kompetencii (workshopy, seminare,
rozvoj asertivity, rodi¢ovskych kompetencii, kritické myslenie a iné). Toto je nevyhnutné
podporit zvySenim dostupnosti takych prilezitosti, ktoré znizuju rizikové sprava-
nie sposkytnutim ochrany a podpory (ako kluby pre deti a mladez svojpomocné
a podporné skupiny, dostupné sluzby odbornej pomoci, vzdelavania, najma v ¢asoch a na
miestach, ktoré zodpovedaju potrebam konkrétnych lokalit). Tieto stratégie sice ovplyv-
Nujua len maly pocet jednotlivcov a nemaju zdsadnejSi dopad na komunitu ako celok,
poskytuju vsak potrebné informacie, aby sa komunita priblizila problému uzivania PL
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a aby sa zvysilo jej povedomie o probléme (preto je potrebné informovat o probléme,
ale zaroven aj o jeho rieSeni a realnych aktivitach zapojenych aktérov).

Délezité je budovanie takych bariér v dostupnosti PL (s vyuZitim réznych opatreni
regulacnych aj fyzickych), ktoré maju vplyv na dopyt po PL (stiahnutie AaTV zo samoob-
sluzného predaja, obmedzenie hodin a miest predaja a konzumacie, vyuzivanie nefajciar-
skych abezalkoholovych zén, zniZenie hustoty predajni a miest konzumadcie a pod.).
V tomto ohl'ade je dolezité vyuZivat aj opatrenia na posiliiovanie zdravého spravania
Ci zniZovanie rizikového spravania v komunite (napr. obchodné odmeny a dotacie, verej-
né uznanie vs. pokuty, odobratie licencii ¢i strata privilégii). Rovnako je potrebné
sa zamerat na zmenu fyzického prostredia a Struktiry v prostredi s cielom zniZovat
rizikd a posilnovat ochranné faktory (napr. vhodné osvetlenie, udrziavané parky
a travnaté plochy, udrziavané malo vyuzivané lokality a samostatné objekty) a stibezne
aj na zmenu socialneho prostredia (v zmene politik, a to formalnou zmenou pisomnych
postupov a predpisov, ako aj v proklamaciach, verejnych vyjadreniach, iniciativami
na pracoviskach a v Skolach a hlavne redlnym presadzovanim prava), a to hlavne v smere
posunu v socidlnych normach tak, aby sa neposilitoval postoj ,normalnosti“ vo vztahu
k uzivaniu PL, ale naopak.

Ciel'om prispevku nebolo hl'adat nedostatky v prevencii, ako je realizovana v nasich
podmienkach. Skor poukazat’ na to, Ze aj u nas si mnohé stratégie dostupné a zZe kazdy
z nds ma moznost byt (a aj je) aktivnym aktérom v ramci prevencie v oblasti uzivania PL.
Pritom nemusi ist' o zapojenie do komplexnych preventivnych stratégii. Niekedy staci
zaujimat’ sa, v§imat si, ¢o sa v naSom prostredi deje, dodrziavat platné normy a oc¢akavat’
to aj od druhych.
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Autorstvo nasledujiiceho prispevku patri Eurépskemu monitorovaciemu centru
pre drogy a drogovu zavislost (d'alej EMCDDA). Jeho zameranie povazujeme v kontexte
aktualnej pandemickej situdcie za prinosné, preto sme sa rozhodli vybrané ¢asti pévod-
ného prispevku publikovat i v nasom obc¢asniku.

Osoby uzivajuce psychoaktivne latky mozu byt v kontexte ochorenia COVID-19 vy-
stavené vacSiemu riziku stivisiacemu s niektorymi spésobmi spravania spojenymi s uzi-
vanim drog, s prostredim v ktorom tieto psychoaktivne latky uzivaju alebo v ktorom
je poskytovana adiktologicka starostlivost. Tieto rizikd umociiuje i vysoka miera soma-
tickej a psychiatrickej komorbidity vyskytujticej sa medzi niektorymi uzivatelmi drog,
skutocCnost, Ze problémy s uzivanim drog sa CastejSie vyskytuju v marginalizovanych
komunitach ako i stigmatizacia, ktorej su ¢asto vystaveni.

Aké konkrétne rizika hrozia uzivatel om drog pocas pandémie COVID-19?

S niektorymi formami uZivania psychoaktivnych latok sa spdjaji chronické zdravot-
né problémy, ktoré zvysuji riziko rozvoja zdvaznych ochoreni.

Vzhladom na vysoku prevalenciu chronickych chorobnych stavov medzi osobami
uzivajucimi psychoaktivne latky budi mnohé z nich v pripade nakazy COVID-19 vystave-
né zvySenému riziku vazneho respiracného ochorenia:

- u Kklientely zariadeni pre liecbu adiktologickych porich je zrejma vysoka preva-
lencia chronickej obstrukcnej choroby pltic a astmy, pritazujicim faktorom moze
byt i fajcenie heroinu alebo cracku,

- uKklientely s injekénym uzivanim psychoaktivnych latok je vyrazny vyskyt kardio-
vaskularnych chordb, rovnako vysokad prevalencia HIV, virusovych hepatitid
a rakoviny pecene, ktoré oslabuju imunitny systém,

-  metamfetamin spoOsobuje zuZenie ciev, ¢o modZe prispiet k poskodeniu
plc, uzivanie opioidov moze negativne ovplyvnit fungovanie imunitného systé-
mu,

- zavislost od nikotinu mo6Ze zvySovat riziko vaZnejSieho priebehu choroby.

Osoby uZivajiice psychoaktivne ldtky infikované novym typom koronavirusu mézu
byt vystavené vyssiemu riziku preddvkovania.

Hlavnym Zivot ohrozujicim tGc¢inkom akéhokol'vek opioidu, napr. heroinuy, je ttlm
alebo zastava dychania. Ked'ze COVID-19 mo6Ze spOsobit dychacie tazkosti, moZno u os6b
uzivajucich opioidy predpokladat zvysené riziko predavkovania.

Riziko ndakazy méZze zvysSovat zdiel'anie materidlov pouZivanych na aplikdciu drog:

- kym zdielanie injekéného materialu zvySuje riziko virusovej infekcie prenasanej
krvou, napr. HIV alebo virusovej hepatitidy typu B a C, zdiel'anie inhala¢ného,
vapovacieho, faj¢iarskeho alebo injek¢ného vybavenia kontaminovaného koro-
navirusom moze zvysit riziko nakazy a prispiet k jej Sireniu,

- informacie a odporucania tykajlice sa minimalizacie negativnych dosledkov
sa vac¢sinou zameriavaju na rizika spojené s injekénym uzivanim, menej pozornos-
ti sa venuje d’'al$im spdsobom aplikacie, ako napr. zdiel'anie marihuanovych a ta-
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bakovych cigariet, vapovacieho alebo inhala¢ného materialu alebo parafernalii
uzivanych pri injekénej aplikacii.

Zvysené riziko ochorenia COVID-19 predstavujii miesta s vysokou koncentrdciou

0sob:

k rekreacnému uzivaniu psychoaktivnych latok ¢asto dochddza v skupine ale-
bo v prostredi s velkou koncentraciou osdb, ¢im sa zvysuje riziko ochorenia. Toto
riziko je mozné do urcitej miery znizovat obmedzenim kontaktu s inymi osobami
v stlade s prijatymi bezpe¢nostnymi opatreniami,

osoby uZzivajice psychoaktivne latky bez domova casto nemaji ini moZzZnost
nez travit €as na verejnych miestach a maju len obmedzené moznosti zaobstarat
si prostriedky osobnej hygieny,

v prostredi vaznic je prevalencia uZivania nelegalnych psychoaktivnych latok
a infekénych ochoreni vysoka. Ide o uzavreté objekty, kde byva problémom
nadmerna obsadenost, zla infrastruktira a nedostato¢nad diagnostika réznych
zdravotnych problémov.

Riziko preruSenia pristupu k adiktologickym sluzbdm, sterilnému aplikacnému
materidlu a Zivotne délezitym liekom:

v situacidch nedostatku persondlu, obmedzeni alebo preruSeni posyktovania
roznych sluzieb, karantény a restrikcii tykajucich sa volného pohybu os6b moéze
byt problémom zaistit kontinuitu odbornej starostlivosti o osoby uZzivajuce
psychoaktivne latky,

hrozi riziko staZeného pristupu k nevyhnutnym liekom a sterilnému aplikacnému
materialu, najma za stavu, kedy su lekdrne nutené obmedzit svoju otvaraciu dobu
a poskytované sluzby. Problematicky pristup k medikacii budi mat pravdepo-
dobne osoby, ktoré sui v dobrovolnej izolacii, uzavretej zéne alebo v karanténe.
Obmedzenie pohybu v niektorych lokalitich méze viest k naruseniu drogovych
trhov a obmedzeniu ponuky nelegilnych psychoaktivnych latok. Takato situacia
moze v mnohych ohl'adoch dol'ahnit najmé na osoby uZzivajice psychoaktivne
latky so zavislostou.
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V ramci projektu Zdravi obcania - zdravé rodiny - zdravé komunity II., ktory bol
orientovany na posilnenie povedomia verejnosti o duSevnom zdravi v jeho komplexnosti
so zameranim na problematiku predchadzania zavislostiam, ako bariér zdravého
a plnohodnotného Zivota, bola diia 28. novembra 2019 v PreSove realizovana aj zavere¢na
aktivita, odborna diskusia za okruhlym stolom, ktorej témou bola prevencia v oblasti
uzivania psychoaktivnych latok a Skodlivych navykovych ¢innosti.

Tematicky sa diskutujici zaoberali réznymi uroviiami prevencie, jej dostupnostou,
siCasnym stavom, moznostami aj bariérami, aktualnymi trendmi a ich uplatneniu
v naSich podmienkach. Ddélezitym cielom podujatia bolo aj poukazat na priklady dobrej
praxe s poukazanim na efektivne sposoby realizacie preventivnych aktivit.

Cielom diskusie bolo najmd zmapovat a analyzovat expertné nazory diskutujicich
odbornicok a odbornikov v predmetnej téme prevencie a hladat prieniky v aktualnych
potrebach a moznostiach praxe. Diskutujicimi boli:

- JUDr. Vladimir Felbaba (1. zastupca primatorky, Mesto PreSov, Mestsky turad

v Presove)

- Mgr. Bedta Horvdthovd (tlenka Komisie Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky pre tvorbu novych a inovovanych postupov pre vykon prevencie,
Slovenska komora socidlnych pracovnikov a asistentov socialnej prace),

- PhDr. Viera Hybenovd (riaditelka, Centrum pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie, Presov),

- Mgr. Peter Knapik (klinicky psycholég, Odborny lieCebny ustav psychiatricky
Predna Hora),

- PhDr. Vladimir Stanislav, PhD. MPH (namestnik riaditela pre psychoterapeuticki
starostlivost, Odborny liecebny ustav psychiatricky Predna Hora),

- Mgr. Kristina Poldkovd (psychologicka, Trojlistok, n.o., Presov),

- Michal Scheibel (Student IV. ro¢nika Gymnazia na Konstantinovej ul. v Presove),

- PhDr. Iveta Tarabldkova (Odbor Skolstva PreSovského samospravneho kraja,
Oddelenie skolstva, oddelenie metodickych ¢innosti a Sportu),

- Bc. et Bc. David Véchet (adiktoldg, adiktologickd ambulancia Remedis, s. 1. o,
Brno).

Odbornd diskusia sa zameriavala na identifikaciu aktuadlnych zasad, trendov,
ale aj limitov a ,slepych uliciek” prevencie zavislosti. Z prezentacii a diskusii,
ale aj zo zdielania skiisenosti aktérov prevencie a z prikladov dobrej praxe predstavenych
za okruhlym stolom vyplynuli klticové body v jednotlivych tematickych oblastiach.

K ZASADAM preventivnych programov v oblasti uZivania psychoaktivnych latok
a skodlivych navykovych ¢innosti, ak je zamerom ich efektivita, patria najma tieto:

1. Komplexnost a kombinacia variabilnych stratégii (pésobiacich na ur¢itu
cielovi skupinu) - aktivity zamerané na prevenciu by mali brat do Gvahy Sirsi
socidlny a kultirny kontext, tak v rovine vSeobecnych vzorcov, ako aj v rovine
individualnych 3Specifik (vek, pohlavie, rodinné a socialne zazemie, ...), zahfnat
réznorodé systémy, ako rodina, $kola, vrstovnicke skupiny, komunity, masmédia.
Zvlast je pritom nevyhnutné vyuzivat pozitivhu orientaciu a demonstraciu
konkrétnych alternativ, namiesto Sokovania, odstraSovania, moralizovania,
odsudzovania a pod. Jadrom je nepouzivat neefektivne sposoby. V tomto ohlade
je dolezité vnimat komplexnost aj v rovine, ktora predstavuje druha zasada.
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Vyuzitie modelu prepajajiceho informacie, postoje a spravanie -
je neefektivne obmedzit sa na sprostredkovanie informacii. Takto koncipované
aktivity nemaju takmer Ziadny dlhodoby efekt. Informovanost neznamena zmenu
spravania. Preto je dolezité hl'adat také preventivne formy a metédy, ktoré kladu
doraz na kvalitu postojov a zmenu spravania.

Kontinuita pdsobenia, dlhodobost’ a systemati¢nost planovania - dlhodoba
praca by mala mat podobu pravidelnych aktivit, dizajnovanych ako vzajomne
na seba nadvézujuce a ich suc¢astou by mala byt evaluacia.

Cielenost a adekvatnost informacii aj foriem poésobenia vzhladom
na cielovi populaciu - aktivity by mali mat jasne definovanud nielen ciel'ovi
populdciu (a jej vekové, demografické, sociokultirne charakteristiky),
ale aj Specifické tematické ciele. Nie je mozné vytvarat ,univerzalne“ preventivne
aktivity pre verejnost - si neefektivne, malo adresné. Hlavne v kontexte
identifikacie ciel'ovej skupiny sa tato zdsada musi zohl'adiiovat. Tato zasada uzko
nadviazuje na nasledujuicu, ktorou je

Vcasny zaciatok preventivnych aktivit - pritom je nevyhnutné reflektovat,
Ze idedlne je zacat' s preventivnymi aktivitami, prisposobenymi Specifikam vyvinu
osobnosti v tomto veku, uz v obdobi pred nastupom do skoly.

Doéraz na zdravy zivotny $tyl - preventivne aktivity zamerané na Skodlivost
istého typu spravania alebo konania, uZivania nejakej latky, maju slaby efekt.
Je vhodnejSie zameriavat sa na Sir$i kontext zdravého zivotného Stylu.
Zjednodusene povedané: menej varovat a viac motivovat.

Vyuzitie ,peer” prvkov - efektivnou stratégiou je realizovanie preventivnych
aktivit rovesnikmi. Ti m6Zu byt identifikovani ako experti a expertky (hoci nie
nevyhnutne), ale je potrebné zohladiiovat vekové a generacné Specifikd. Tato
poziadavka sa tyka nielen mladych l'udi, ale aj 0séb seniorského veku. Dopliiame,
Ze v tomto kontexte je vhodné zvazit aj rodové hladisko a vyuzivat aj Specificka
pracu s mladymi muzmi/chlapcami, Zenami/dievCatami, matkami, seniorkami
a seniormi, ... Vtomto ohl'ade je tiez nevyhnutné zamerat sa vo vSeobecnejsich
kontextoch aj na

Podporu protektivnych faktorov v spolo¢nosti - ide najmd o vytvaranie
podporného a starostlivého prostredia, a to v jednotlivych jeho trovniach
(na mikro, mezo aj makrorovine).

Denormalizacia postojov - ddlezitymi piliermi preventivnych programov
by mali byt aj SirSie stratégie, zamerané na narusanie vzorcov spravania, ktorych
sicastou je uzivanie navykovych latok alebo realizacia Skodlivych c¢innosti.
Je dolezité vnimat rizikové spravanie ako neZiaduce (nie spojené so silou,
muznostou, statusom a pod.). Ide o eliminaciu bariéry pre program zamerany
na zdravy zivotny Styl. Vzhl'adom na to, Ze sa dotykaju zasadnejsSej kultirnej
zmeny, ide o potrebu strategického a systematického vnimania tohto ciela
aj na Urovni socialnych a zdravotnych politik. Je vS§ak mozné vyuZzivanie diskusif
a zazitkového ucenia na ,otvaranie tém“ a naruSanie kultirnych stereotypov
(hlavne vo vztahu k alkoholu a tabaku).

10.Evaluacia - ide nielen o vyhodnocovanie efektivity preventivnej aktivity,

pripadne spokojnosti ciel'ovej skupiny. V idedlnom pripade by evaluacia mala
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prebiehat’ v celom procese, od jeho pripravy, cez realiziciu, az po ukoncenie.
Nevyhnutna je evaludcia potrieb cielovej skupiny alebo prostredia, evaluacia
procesu (jeho metdd, aplikicie, pristupu realizatorov, interakcie), vysledku,
ale aj priebehu komunikacie organizacie poskytujicej aktivitu s organizaciami
/ instituciami ciel'ovych skupin a komunikaciu s verejnostou.

Kidentifikovanym a popisanym TRENDOM v oblasti prevencie, ktoré sa ukazuju
v praxi ako efektivne, méZeme zaradit najma nasledovné.

1.

»Harm reduction” - zameranie na zniZovanie rizik, s dérazom na verejné zdravie
a bezpecnost. Nie je cielom trestat uZzivatelov a uzivatelky drog alebo osoby
so Skodlivymi navykovymi Cinnostami, ale zniZovanie rizika ich Zivotného stylu
pre nich samych, pre ich okolie, komunitu i spolo¢nost.

Orientacia na identitu - zvlast v pripade mladych ludji, ale aj pri inych vekovych
skupinach je zavislost vtuzkej suvislosti snedostato¢nou /nedefinovanou/
neadekvatne definovanou osobnou identitou jednotlivca. Preventivne programy
by preto mali mat' zameranie aj na podporu zdravého sebaobrazu, schopnosti
sebahodnotenia a sebadefinovania. Aj v tomto pripade je potrebné,
aby preventivne programy mali Sir$i kontext, nez len samotné informovanie
o drogach, o zavislostiach a ich rizikach, ale viac otvarali a pontkali priestor
pre osobnostny sebarozvoj (aj v spolupraci s blizkymi osobami).
Bio-psycho-socio-spiritalny rozvoj - prekonanie vnimania problému uZivania
psychoaktivnych latok a Skodlivych navykovych c¢innosti s redukciou na jej
biologické (zdravotné), pripadne aj psychické ¢i psychologické suvislosti.
V kontexte s vysSie spominanym trendom je potrebné zamerat sa na pracu
v predmetnej problematike a na ich prevenciu komplexne aj s dérazom na SirSie
aspekty ludskej osobnosti, a to socialne a spiritudlne.

»Obojsmernost*“ v prevencii - nie je postacujice vnimanie organizicie prevencie
len ,zhora nadol” (top-down, teda nielen smerom od autorit k cielovym skupinam
aich prostrediu), ale je potrebné podporovat a identifikovat potreby cielovych
skupin nimi samotnymi - ,zdola“ (bottom-up).

Evidence based - prevencia by mala vychadzat z vedeckych poznatkov a mala
by mat oporu vo vyskumnych datach. Ide predovSetkym o to, aby reagovala
na meniacu sa socidlnu realitu a adresovala aktudlne potreby cielovych skupin.
Vyskum by mal byt systematicky, zamerany na ¢o najSirSie pole v predmetne;j
problematike - od aktudlnych trendov v ,drogovej scéne‘, meniacich
sa (novovznikajucich) Skodlivych ¢innosti, aktualnych rizik a rizikového
prostredia, cez Specifikd cielovych skupin, ich meniace sa potreby, po nové
socidlne faktory, ich zmeny, kultirne prostredie, ale aj politické a ekonomické
prostredie a dalSie. Len tak je moZné nielen pripravovat efektivne programy,
ale ich efektivitu aj overovat.

Prierezova a viacnasobna prevencia - prevencia by nemala mat charakter
jednorazovych aktivit, ani by nemala byt situovana do jedného Specifického
prostredia (napriklad v $kole na hodiny urc¢itého predmetu). Okrem dlhodobého
charakteru, ktory je zmieneny vysSie, je potrebné realizovat’ prevenciu z réznych
,zdrojov a v réznom prostredi (Skola, rodina, kultirne podujatia, Sportové
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1.

aktivity, neformdlne stretnutia, ale aj roznymi aktérmi - expertky a experti,
rovesnici, formalne autority, neformalne skupiny a pod.)

Zo samotnej diskusie vyplynuli aj LIMITY prevencie, ktoré je mozné sumarizovat
vo viacerych oblastiach. Ako najvyznamnejSie ucastnicky a ucastnici definovali
nasledovné.

Rezortizmus - nielen v oblasti jazyka, organizidcie a spdsobu financovania,
ale aj izolacia prace jednotlivych profesii od inych je prekazkou efektivnej prace.
Uéastni¢ky a Géastnici sa zhodli na potrebe spoluprice a potrebe sietovania.
To by sa malo tykat vSetkych urovni - od lokalnych partnerstiev az po mini-
sterstva. Je neefektivne, ak problematika prevencie v rieSenej oblasti je situovana
len v agende jedného rezortu (najcastejSie vnutra, zdravotnictva alebo socialnych
veci). Je nevyhnutné, aby v ramci kazdého rezortu existovali Specializované
oddelenia garantujice tato problematiku a aby navzijom intenzivne nielen
komunikovali, ale aj prakticky spolupracovali. To sa tyka priameho vykonu agendy
aj jej financovania.

Nedostato¢na expertiza - alebo aj izolovana expertiza vznikajuca vzdeldvanim
a pripravou v odlisnych odboroch (najcastejSie medicina, psycholdgia, socialna
praca). Utastnitky a tlastnici sa zhodli na potrebe vzdelavania v odbore
adiktoldgia, ktora systematizuje rozmanité hladiska a predstavuje komplexny
pristup pre pracu v problematike uzivania psychoaktivnych latok a Skodlivych
navykovych ¢innosti a ich prevenciu.

Pretazenost ($kol) - vzhladom na skutoCnost, Ze prevaha preventivnych
programov (hlavne so zameranim na cielovd skupinu deti a mladeze) sa realizuje
na Skolach, s ich podporou alebo v spolupraci s nimi, Gcastnicky a ucastnici
vnimali ako bariéru nedostatocné kapacity koordinatoriek a koordinatorov
prevencie na Skolach, ktori si zaroven vyucujicimi. Okrem svojej pedagogickej
agendy majii zodpovednost’ aj za tiito oblast. Celia ¢asto (okrem ¢asovych limitov)
aj nedostatku informacii, kontaktov, motivacie a pod. V tejto suvislosti zaznela
poziadavka sietovania a systematizacie podpory pre koordinatorky
a koordinatorov prevencie na Skolach. Tak s CPPPaP, ako aj s relevantnymi
pracoviskami na urovni obci a krajov, v ktorych posobnosti Skoly su.

Ako NEUCINNE STRATEGIE CI PROSTRIEDKY (,slepé ulicky“) pre prevenciu
v oblasti uzivania psychoaktivnych latok, skodlivych navykovych ¢innosti a zavislosti boli
prezentované najma nizsie uvedené.

1.

Informovat’ - zameranost na zvySenie informacii a faktografické obsahy aktivit
sa ukazuju ako neefektivne. Spojitost medzi vedomostou o téme ¢i poznatkom
rizik a tendenciou k abstinencii ¢i inklinacii k zdravému Zivotnému $tylu
je minimalna, ak vobec.

Varovné vyzvy - alebo aj doraz na vyvolavanie strachu, obav. Maji v lepSom
pripade kratkodoby efekt a mo6Zu mat aj negativne dosledky, zvlast v pripade
senzitivnych os6b.

Jednorazové aktivity - o ich neefektivite sme sa zmienili vyssie. Ukazuje sa,
Ze zanechavaju len mizivua stopu.
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4. Moralizovanie - Casto skor odradza, posobi nepresved¢ivo a nedéveryhodne.
Dava malo priestoru pre vlastné formulovanie potrieb a vlastné definovanie
hodnét.

5. Aktivity bez zapojenia - hlavne v podobe frontilneho wvykladu, letakov
s prevahou textu a pod. V takychto aktivitdich chyba aspekt zazitkového ucenia
a skdsenosti. SU s minimalnym alebo Ziadnym efektom.

6. Screening - zastraSovanie - akékolvek zastraSujuce aktivity maju kratkodoby
efekt pdsobia skor represivne, nez preventivne. Aktéri takychto aktivit sa stavaju
Casto v ociach cielovej skupiny neddveryhodnymi az nepriatelmi. Ich vplyv
z hladiska prevencie je tak minimalny.

7. ,Sportom proti drogdm“ - falo$ny stvis medzi fyzickou aktivitou ako takou
azdravym zivotnym Stylom v jeho komplexnosti. Tiez suvisi s faloSnou
predstavou, Ze drogy alebo Skodlivé c¢innosti nahradzaju nedostatok inych
(zmysluplnych) aktivit, ¢i predstavou, Ze wuzivanie psychoaktivnych latok
navykové c¢innosti su dosledkom neefektivne traveného volného ¢asu. Napokon,
mnoho Sportov a Sportovych podujati je podporovanych aj znackami alkoholu
Ci cigariet ¢i spolufinancovanych tipovacimi organizaciami.

8. ,Evanjelizacia“ - vychadza z falo$nej predstavy, Ze uzivanie psychoaktivnych latok
alebo navykové ¢innosti st primarne vecou hodnotovou. Hoci zohladiiuji potrebu
spiritudlneho rozvoja osobnosti, priama suvislost medzi ndboZenskou vierou
azdravym zivotnym S$tylom neexistuje. Vnimanie zavislosti ako ,hriechu” moéze
mat porovnatelny efekt so zastraSovanim.

9. ,Vojna proti drogam" - zadmer zastavit/zniit obchod s drogami s cielom
redukovat dostupnost drog sa ukazal ako mylny. Dokonca zapri¢inil narast
korupcie, nasilia, rozvoj podsvetia, enormne financ¢ne zatazil krajiny celého sveta.
Drogy a ich uzivanie tento pristup nezastavil, len skriminalizoval a ohrozil verejné
zdravie a ludské prava.

10. Aktivity vyuzivajice fascinaciu - mo6zu mat charakter zastraSovania, vzbudzuji
strach alebo falo$né ocakavania. Ich efekt je kratkodoby (aj ked moze byt
intenzivny), v zavislosti od charakteru aktivity méze byt dokonca Skodlivy
(ohrozujuci psychické zdravie).

Z diskusii vyplynuli aj isté PRINCIPY formulované ako dichotémie Gié¢innej prevencie
vo¢i neucinnej, ktoré napomadhaju klticovym prvkom v orientacii pri vybere
preventivneho programu: konkrétnost' vs. vSeobecnost; Specifickost vs. univerzalne
recepty; zazitkovost vs. poucovanie/prednaska; zameranost na zdravie vs. zameranost’
na Skodlivost a rizika; bio-psycho-socio-spiritualne spektrum vs. zdravotné (medicinske)
hladisko; priorita formy vs. priorita inform4cif.

V diskusii boli v pléne formulované aj viaceré OTAZKY, ktoré boli zodpovedané
priamou informaciou, konkrétnou ponukou, ¢i dokonca prislubom. Okrem iného
v diskusii odznela konkrétna ponuka spoluprace CPPPaP v PreSove a $kol, diskutujuci
dostali k dispozicii kontakty a prehlad o moznych formach spoluprace aj s realistickymi
Casovymi planmi, na podujati odznel aj prislub zo strany mesta o vytvoreni adresara
institacii aktivnych v oblasti prevencie v tejto oblasti, ale dohodla sa aj konkrétna
spolupraca v oblasti prevencie 0s6b vo vykone trestu s nariadenou liecbou.
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Vychadzajic z Vnitornej smernice ¢. 2/2019 o postupoch a pravidlach na zistovanie
spokojnosti s poskytovanymi sluzbami v NO Trojlistok, je klientkam, klientom, ich rodi-
nam, spolupracujicim organizaciam a SirSej komunite umoznené v pravidelnych interva-
loch poskytovat’ organizacii formalnu a neformalnu spétnt vazbu s ciel'om skvalitnenia
poskytovanej pomoci. Formalna spitna vazba, ktora ma formu dotaznika alebo po-
lostrukturovaného rozhovoru, je zamerana na oblasti spokojnosti s pristupom personalu,
pocitu prijatia, poskytnutia adekvatnej pomoci, poskytnutia dostatku informécii, zrozu-
mitelnosti podania informacii, dostupnosti sluzieb, materidlneho vybavenia organizacie,
referencii o organizicii, zlepSenia prezivania, skvalitnenia Zivota, vlastného prinosu
pre organizaciu a pod. V pripade neanonymného poskytnutia spatnej vazby dba organi-
zacia na to, aby osoba, ktora podnet podala, nebola Ziadnym spdsobom ohrozena ale-
bo poSkodena. Organizicia venuje spatnej vazbe naleZitii pozornost a ziskané informacie
sa snazi reflektovat vo svojich kratkodobych i dlhodobych cieloch. So zamerom stran-
sparentnenia procesu poskytovania odbornej pomoci predstavujeme spravu o spokoj-
nosti klientely NO Trojlistok s poskytnutou pomocou. Spravu spracoval odborny tim
organizacie za obdobie jedného roka.

Do zistovania spokojnosti s poskytnutou pomocou a spatnej vazby na spolupracu
s Neziskovou organizaciou sa tento rok zapojili najma Kklienti a klientky organizacie.
Celkovy pocet osob, ktoré sa zicastnili zistovania, bolo 26. Z toho viac ako 80% tvorila
prave klientela organizacie (Tabulka ¢. 1).

Tabul'ka ¢. 1 Osoby, ktoré sa zicastnili zistovania spokojnosti

N %
Klientela 21 80,8
Clen, élenka rodiny 2 7,7
0Odbornik, odbornicka 1 3,8
Neuvedené 2 7,7
Spolu 26 100

Spatna vazba bola ziskavana prostrednictvom dotaznika, ktory je k dispozicii na we-
bovej  stranke  Neziskovej organizacie  Trojlistok, v  sekcii = Kontakt
(http://www.trojlistokno.sk/contact.php), v printovej podobe v kazdej kancelarii,
v komunitnej miestnosti organizacie, kde su realizované skupinové aktivity a na viditel-
nom mieste v priestoroch chodby organizacie. Dotaznik obsahuje 11 otazok tykajucich
saroznych oblasti ne/spokojnosti so spolupracou s organizaciou (napr. spokojnost
s kvalitou sluzieb, spokojnost s personalom a i.), ktoré st hodnotené na $kale od 1 do 10
(kde 1 znamend najnizsiu mieru spokojnosti a 10 znamena uplnud spokojnost). Dotaznik
taktiez obsahuje priestor na vyjadrenie vlastného prinosu pre organizaciu a zaujmu
podiel'at sa na skvalitiiovani pomoci poskytovanej v organizacii a miesto pre vyjadrenie
pripadnych d’alsich komentarov a pripomienok. Sucastou dotaznika je aj zistenie ,kate-
gérie” odpovedajicej osoby (klientela, niekto z rodiny, iny odbornik ¢i odbornicka).

Spatnua vazbu je mozné poskytnut aj osobne, rozhovorom s niekym z odborného timu
organizacie, a to s vyuzitim polostrukturovaného rozhovoru, ktory kopiruje vyssie zmie-
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neny dotaznik spokojnosti. Tento spdsob nebol pri tomto zistovani vyuzity. Je zrejmé,
Ze pre respondentky a respondentov je komfortnejSie vyuzit skér anonymizované formy
(vyplnenie online v pocte 5 dotaznikov a spracovanie tlacenej verzie s naslednym vhode-
nim dotaznika do schranky v organizacii v pocte 21 dotaznikov), nez priamo, v bezpro-
strednom kontakte, hodnotit poskytnuti pomoc. D6vody moZu byt rozne, jednym z nich
moze byt aj casova uspora (kedZe rozhovor zaberie viac Casu). Rovnako je mozné,
Ze samotné clenky a ¢len odborného timu malo ponukaju moznost poskytnut spatnu
vazbu prostrednictvom osobného rozhovoru, ¢o s najvacSou pravdepodobnostou suvisi
so snahou maximalne vyuzit dostupny priestor na pomoc klientele v ramci ¢asovych
a personalnych kapacit, ktoré ma organizacia k dispozicii. Samozrejme, si mozZné
aj d'alSie vysvetlenia, avSak vzhl'adom na ziskané a spracované data s prevazne vysokym
hodnotenim je len vel'mi nizka pravdepodobnost, Ze dovodom by mohli byt obavy alebo
strach odpovedajucich z potencidlnych dosledkov poskytnutia negativnej spatnej vazby
(napr. vo vztahu k odmietnutiu pomoci, poskytovaniu mene kvalitnej pomoci a pod.).

Ako vyplyva zo zakladnych zisteni, osoby, ktoré poskytli spatnd vazbu na spolupracu
s Neziskovou organizaciou Trojlistok, si so spolupracou vel'mi spokojné (Tabulka ¢. 2).
Jednotlivé zistované oblasti spoluprace boli najcastejSie hodnotené desiatimi bodmi,
Co predstavovalo najvyssSie mozné hodnotenie. Rovnako priemerné hodnotenie ukazuje
na vysoku spokojnost u zistovanych os6b (rovnako desat bodov).

Tabul'ka ¢. 2 Spokojnost’ s poskytovanymi sluzbami v jednotlivych oblastiach

Kvalita | Prijemny | Pocit Poskyt- | Dostatok | Zrozumi- | Dostupnost | Materialne | Odpora- | Pomoc | Lepsia
sluzieb | personil | prijatia | nutd informi- | tel'né sluzieb vybavenie | canie organizi- | kvalita
pomoc | cii podivanie | (asovi zndmym | cie tivota
informacii | a priestoro-
vd)

Potel 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Medidn 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Modus 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Minimum |9 9 7 5 5 8 7 5 9 9 6
Maximum | 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Hodnotenie |\ | g |y o5 [N |6 N N Jw N w [N Jw [N e [N fw [N w [N [w
na Slile
10 19 (731 [ 21 [so8 |22 | 846 |22 | 8a6 |22 846 |18 |692 |23 885 [16 |65 |24 [o23 |24 [023 |20 |[769
9 7 l260 s (w22 (27 |2 |77 |2 |77 |7 Jees |1 38 |6 Jzaz |77 |2 [77 |4 154
8 2 |77 |1 |38 |- |- 1 38 (1 38 [+ Jszs |- |- BRE 1 38
7 1 |38 |- - 1 |38 .
6 . - - 1 38
5 1 |38 |1 |38 |- . . . 2 |7 .

* NizSie hodnotenia ako 5 sme v spdtnych vazbach nezaznamenali, preto v tabul'ke nie st uvedené.

NajnizSie bodové hodnotenia sa tykaju troch zo sledovanych oblasti, a to: ¢i dostali
odpovedajice osoby pomoc, ktord hladali; ¢i im bol poskytnuty dostatok potrebnych
informdcii a ako hodnotia materidlne vybavenie organizacie. V tychto troch oblastiach
bolo hodnotenie na drovni piatich bodov, pricom toto hodnotenie je v instrukcii dotazni-
ka vysvetlené ako neutralne hodnotenie. Teda, je mozné usudzovat, Ze toto hodnotenie
neznamend nedostatoénd alebo malo kvalitne poskytovani pomoc, ale upozortiuje
na ,biele miesta“, ktorym je potrebné venovat viac pozornosti.

V oblasti ziskania takej pomoci, ktoru klient alebo klientka hl'adala, organizacia bola
vjednom pripade hodnotend na drovni piatich bodov. Rovnakou osobou bolo na tejto
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urovni hodnotené aj poskytnutie dostatku potrebnych informacii. BlizSie komentare
neboli vyuzité pre vysvetlenie ¢i detailizovanie dévodu/ov tohto hodnotenia. Vzhladom
na uvedené je mozné sa domnievat, ¢o toto hodnotenie sposobilo a ako je adekvatne
nanho reagovat. Urcite vSak vyvstava otdzka ohl'adom obsahu a spdsobu poskytovania
informacii klientele o podstate ¢innosti organizacie, o charaktere a zamerani pomoci,
ktoru poskytuje, a o samotnej problematike zavislostného spravania (vratane moznosti
pomoci). V tomto ohl'ade je ddlezité, aby organizacia pravidelne monitorovala uzito¢nost
a zrozumitel'nost poskytovanych informacii, vratane tych, ktoré su komunikované pro-
strednictvom webového sidla a FB. V stvislosti s neutralnym hodnotenim pri otazke
nato, ¢i osoba dostala pomoc, ktori hladala, je situdcia podobnd. Samozrejme,
nie je mozné uspokojit potreby kazdého Ziadatel'a a kazdej ziadatelky o pomoc do do6-
sledkov a je prirodzené, Ze nie kazdému bude v celom spektre vyhovovat ten typ pomoci,
ktory je pre organizaciu charakteristicky. Toto moze suvisiet so Specifikami kazdého
konkrétneho rie$eného pripadu (zavaZnost, komplikovanost, dizka trvania a pod.)
a potrebné je zvazit aj fakt, Ze niektori klienti a klientky maji oCakavania, ktoré nie je
mozné z réznych dovodov v organizdcii naplnit. Rovnako je potrebné vziat do uvahy
moznost, Ze spdsob jednania odborného personalu alebo navrhovana/poskytovana po-
moc nezodpovedala skuto¢nym potrebam daného klienta alebo klientky, prip. nezohl'ad-
novala v plnej miere aktudlny stav, moznosti a kapacity. V tomto ohl'ade je nevyhnutnym
imperativom podporovat v organizacii taky spdsob zvySovania odbornej spdsobilosti
vSetkych os6b z odborného timu, aby sa nad’alej zvySovala citlivost na potreby a moznos-
ti klientely a posiliiovala schopnost adekvatneho odborného - diagnostického i klinické-
ho - odhadu s naslednym presahom do navrhov a implementacie optimalnych rieSeni.

Ani v tretom pripade, kedy odpovedajtci alebo odpovedajiice oznacili tito hodnotu
(hodnotu 5), tentokrat pri materidlnom vybaveni organizacie, nebol priestor na d’alSie
komentdre a pripomienky vyuzity, a odpovede tak nie je mozné tiplne jednoznacne inter-
pretovat. Je mozné sa domnievat, Ze je potrebné neustidle modernizovat organiziciu,
dopliat do inventiru nielen aktualne kni¥né a ¢asopisecké publikacie tak, aby zodpove-
dali sicasnému vedeckému poznaniu, ale zaroven je nevyhnutné dobudovat organizaciu
aj vzhl'adom na moznosti komplexnejSieho posudzovania zZivotnej situacie (vratane psy-
chodiagnostiky) a intenzivnejSieho vyuzivania réznych poradenskych a terapeutickych
pomdcok. V tomto ohl'ade st tieto spdtné vazby cennou informaciou, ktora moze posky-
tovanie sluzieb v organizicii realne posunut a zvysit ich kvalitu. TaktieZ je mozZné, Ze islo
o hodnotenie celkového vybavenia kancelarii a spolo¢nych priestorov, ktoré sice v sticas-
nosti vyhovuju potrebam organizacie, ale vzhladom na financovanie organizacie a jej
Cinnosti nie je mozné v sucasnosti zdsadnejSie zvySit Standard vo vybaveni inak,
ako estetizaciou prostredia. Aj toto je vSak ddlezitd informacia, ktorou sa organizacia
bude zaoberat. Zaroven, v oboch pripadoch boli ostatné hodnotenia, v ramci jednotlivych
zistovanych oblasti, vysoké (najmad s hodnotenim 10, menej Casto aj s hodnotenim 9).
Aj toto pravdepodobne potvrdzuje, Ze klienti a Kklientky st celkovo spokojné
s poskytovanou sluzbou, zarovenn vSak vnimaji priestor pre dal$i rast a rozvoj
v poskytovani pomoci v komunite.

Sucastou dotaznika su aj dve otazky, resp. vyzvy na otvorené odpovede. Prvou z nich
je moznost vyjadrit, ako vnima odpovedajica osoba vlastny prinos pre organizaciu
aprip. ¢i sa planuje v budicnosti podielat na zvySovani kvality poskytovanej pomoci
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(a ak ano, akym sposobom). Na tito moZnost reagovalo celkovo 12 os6b. Z ich odpovedi
je zrejmé, Ze si uvedomuju svoj potencial byt vyznamnym zdrojom emocionalnej opory
ostatnym (zvlast pri skupinovych konzultaciach). Prostrednictvom pomoci inym a pod-
porou ostatnych na skupine mozu mnohi z klientov a klientok aktivne prispiet ku kvalite
poskytovanej pomoci. Je dbleZité, Ze toto vnimaju aj samotni klienti a klientky, zv1ast,
ak si uvedomime Specifika cielovej skupiny, s ktorou organizacia pracuje a s ktorou
sa u verejnosti ¢asto stretdvame so stigmatizaciou a zniZenou doéverou. V tomto ohl'ade
je nevyhnutné zdoraznit' tuto silnu stranku ¢leniek a ¢lenov skupin a zaroven upozornit
na dolezity podporny potencial skupinovych aktivit.

V mensSej miere (vZdy po 2 osoby) boli odpoved'ou finan¢na/materidlna pomoc, ucast
na realizovanych podujatiach (prednasky, besedy, vypliianie dotaznikov) odpoved ne-
viem. Jedna osoba odpovedala ,nie“. Ked'Ze tento priestor je v dotazniku malo vyuzivany,
je namieste uvazovat o zmene formulacie otazky, prip. jej umiestnenie v dotazniku tak,
aby sa dosiahla vy$sia miera odpovedi.

Druhym priestorom pre vol'né spracovanie je v dotazniku mozZnost vyjadrit d’alSie
komentare (pripomienky, pochvaly). Tuto moZnost vyuZilo celkovo 22 o0sdb, pricom
s vysokou prevahou boli uvadzané pozitivne spitné vazby. Najviac si respondentky
arespondenti cenia istotu, Ze sa do organizacie mozu vratit a budeme im venovat’ pozor-
nost a ¢as (5 odpovedi). V rovnakom pocte (5 odpovedi) boli uvedena celkova spokoj-
nost a vd'acnost za pomoc, podl'a 3 odpovedi doslo u odpovedajticich oséb vd’aka pomoci
zo strany organizacie k zmene ich Zivota k lepSiemu. Okrem uvedenych odpovedajice
osoby vyuzili tento priestor k tomu, aby ocenili dprimny zaujem o ¢loveka, spokojnost
s personalom a lepsie pochopenie problému.

Sdcasne traja z odpovedajicich vyuzili mozZnost na poskytnutie ndmetov alebo navr-
hov vzhl'adom na nedostatky, ktoré vnimaju. Stiesnené priestory a potrebu vicsej ano-
nymity pri vstupe (vstup na viditelnom mieste) boli uvedené v oboch pripadoch jednou
osobou. Hoci by organizacia potrebovala zlepSit materidlne vybavenie a prip. aj rozsi-
rit priestorové moZnosti a posilnit persondlne kapacity, v sicasnosti to z finan¢nych
dovodov nie je moZné. Jednou z foriem zmiernenia stiesneného pocitu vSak méze byt
uvaha o zmene osvetlenia v organizacii a zarovei moznosti estetizacie vnutornych pries-
torov organizacie, ako sme uz skér uviedli. Co sa tyka potreby viésej anonymity pri vstu-
pe do organizacie, v tomto ohl'ade asi nie st v sucasnosti moznosti zasadného riesenia.
Vtomto bode je vSak potrebné podotknut, Ze ,predny vchod“ je v zasade vchodom
do administrativnej budovy, ¢o rozhodne zniZuje obavy vstupujucich z toho, Ze bude
mozna identifikicia redlneho dovodu ich navstevy tejto budovy (sidli tam aj pravnik,
geodézia a d'alSie odbornosti). ,Zadny vchod“ donedavna poskytoval va¢siu anonymitu,
avsak od otvorenia Klubu Stromoradie sa m6Zzu niektori z klientov a klientok viac obavat,
Ze budu okolim rozpoznani. Na druhej strane je potrebné zdoéraznit, Ze prave otvorenie
tohto klubu zaistilo, Ze sa na ulici pohybuje viac 0sob, Ze je viac viditelny pohyb v tomto
priestore (aj kvoli monitorovaniu kamerou) a teda sa znizuje rizikovost tohto prostredia
a zvySuje sa jeho bezpecnost, ¢o je zvlast dolezité prave vzhl'adom na Specifika ciel'ovej
skupiny organizacie.

Vyznamnou odpovedou v tejto ¢asti dotaznika bol ndvrh na organizovanie viacerych
aktivit pre klientov aklientky (napr. kurz asertivity). Takato ¢innost je v dlhodobom
zamere organizacie vnimana ako vysoko ddlezitd a potrebna. Hoci organizacia kazdoroc-
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ne pripravuje niekolko variabilnych podujati pre odbornd verejnost, pre komunitu
i Specificky pre klientelu organizicie, je zrejmé, Ze v tejto oblasti je potrebné zvysit usilie.
Hoci aktudlna pandemicka situacia neumoznila v plnej miere vyuzit moZznosti, ktoré boli
planované (napr. v ramci neformalnych besied, odbornej konferencie a pod.), organizacia
pripravuje viaceré podujatia v budtcnosti. Okrem zndmych a v zasade tradi¢nych forma-
tov organizacia planuje posilnit' svoj potencial v realizacii vzdelavacich a tréningovych
aktivit pre odbornikov a odborni¢ky pomahajuicich profesii, ako aj pre Sirsiu, laicku ve-
rejnost. V tomto ohl'ade je vSak zaroven potrebné zdoraznit, Ze hoci iSlo len o jednu
odpoved, je potrebné zvazit d'alSie moznosti mapovania potrieb klientely v danom kon-
texte a trefnejSie na tieto potreby odpovedat ponukou planovanych podujati.

Okrem moznosti vyjadrit spatnt vazbu prostrednictvom vyssie uvedenych spésobov
moze kazdy klient ¢i klientka, prip. aj iné subjekty vyjadrit staznost. Konkrétne formy
urcuje Vnatorna smernica ¢. 2/2019 o postupoch a pravidlach na zistovanie spokojnosti
s poskytovanymi sluzbami v NO Trojlistok. V tomto pripade obzvlast plati, Ze musia
byt zaistené také podmienky, aby nedoslo k akémukolvek znevyhodneniu stazujuicej
sa osoby a aby boli k dispozicii aj také spdsoby podavania staznosti, ktoré by maximali-
zovali sukromie a anonymitu stazujicich sa os6b. K tomuto st urcené o. i. aj nastenky
v priestoroch organizicie, ktoré svojim umiestnenim umoznuji: podat staznost, klast
otazky, poskytovat akukol'vek spatnu vazbu tak, aby bola zachovana anonymita. Tento
spdsob (ani vyssie uvedené) neboli v organizacii za obdobie uplynulého roka vyuzité.

Organizacia vSak eviduje jednu staznost, ktora bola podana osobne, istnym podanim
s vyuzitim spracovanej pisomnej podoby staznosti. Stazovatel, ktory bol v minulosti
klientom organizacie, podal staznost v suvislosti s kvalitou poskytovanej sluzby a pristu-
pom personalu. Tato staznost bola v sulade s vnitornymi predpismi preSetrovand, pri-
¢om samotny proces bol monitorovany celym odbornym timom organizacie, aby sa za-
medzilo pripadnej zaujatosti. Po preSetreni bola staznost ukoncena prerokovanim za-
pisnice na pracovnej porade s konstatovanim neopodstatnenosti staznosti. Podkladom
pre toto konStatovanie bol hlavne fakt, Ze jednotlivé body staZnosti nemaji oporu
v redlnych dékazoch. Aj napriek zamietavému stanovisku organizacia berie s plnou vaz-
nostou véetky podnety. U¢elom pre$etrovania nie je umelo vyriesit akykol'vek podnet,
ale spracovat’ vSetky podnety tak, aby pomohli v organizacii skvalitiiovat poskytovanu
pomoc a vnimat vSetky podnety ako relevantné zvlast v kontexte l'udskopravneho ram-
ca. Aj vzhl'adom na uvedené boli na pracovnej porade navrhnuté a schvalené také opat-
renia, ktoré by mohli minimalizovat' vznik podobnych situdcii v organizacii. V sti¢asnosti
uz boli niektoré z opatreni realizované (vzdelavanie, vratane supervizie), niektoré
st plnené priebezne (klientske porady). Ked'Ze klient si neprial zasielat vysledok preset-
rovania postou, toto rozhodnutie mu bolo odovzdané osobne.

Sumarizujic mozno konstatovat, Ze osoby, ktoré odpovedali v ramci zistovania spo-
kojnosti, si vel'mi spokojné s pomocou, ktord im organizacia poskytla, resp. poskytuje.
Vo vSetkych hodnotenych oblastiach bola ¢innost organizacie vnimana ako kvalitna.
Takéto hodnotenie je velkym ocenenim pre vsSetkych v organizacii a je klicovym
z dovodov, preco pokracovat v cinnosti a snazit sa o zvySovanie jej kvality. Za pripo-
mienky a komentére, ktoré sme dostali, je organizacia vd'atna. Samozrejme, so vSetkou
vaznostou sa budeme snazit najst ¢o mozno najefektivnejsie rieSenia aspon na niektoré
z nich, a to v ramci finan¢nych a personalnych kapacit, ktoré st v organizacii k dispozicii.
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Vyskum - BPSS Dotaznik

Vazenti Citatelia, vazené Citatelky,

v suvislosti s pretrvavajicou mimoriadnou situdciou spojenou s pandémiou COVID-19
sme sa rozhodli realizovat vyskum zamerany na zistovanie subjektivneho vnimania
zdravia v kontexte bio-psycho-socio-spiritudlneho modelu zdravia. Zaujima nas vase
prezivanie aktudlnej pandemickej situacie a spdsob, ako ju zvladate. Vd'aka ziskanym
informaciam mézeme lepSie porozumiet vasim potrebam a poziadavkam, o nam umozni
zefektivnit a prispdsobit nami poskytované sluzby tomu, ¢o povazujete za potrebné
a dolezité.

Predmetny dotaznik je dostupny na linku:
https://docs.google.com/forms/u/1/d/1YX1sg4El]1KsgtdniWxfEd07ERxjgoFvAbIm2KL
00tc/edit?usp=driveweb

BPSS Dotaznik

V suvislosti s /ou mimoriadnou situdciou spojenou

s pandémiou COVID - 19 sme sa rozhodli realizovat v¥skum zamerany na zistovanie subjektivneho vnimania
zdravia v kontexte bio — psycho - socio — spiritualneho modelu zdravia. Zaujima nés vage preZivanie a spdsob,
ako zvladate tuto situdciu. Radi by sme o Vas ziskali viac informécii a tym prispeli k lepsiemu porozumeniu
prezivania j li poéas émie. Zarovefi vnil 2e vdaka zi ym infe dciam mézeme zefektivnit
nase sluzby poniikané klientom a klientkam.

Dakujeme za spolupracu a V43 &as.

Som
) muz
() zena

() nechcem uviest

Za vase zapojenie sa do nasho vyskumu vam vopred d'akujeme.

Vas tim Trojlistka
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Rodova senzitivita ako predpoklad nediskriminujiicej pomahajtcej praxe

S ciel'om scitlivenia v téme rodova senzitivita sa odborny tim nasej organizacie zticastnil
tréningu ,Rodova senzitivita ako predpoklad nediskriminujicej pomahajticej praxe®,
ktory bol realizovany v priestoroch neziskovej organizicie Trojlistok v drioch
od 10. februara do 10. marca 2020 v rozsahu 5 hodin, z toho 3.5 hodiny skupinovou
formou. Tréning viedla doc. Mgr. Monika Bosa, PhD. Toto vzdeldvanie, rovnako
ako aj d'alSie spdsoby scitlivovania pomahajucich profesiondlov a profesionalok (v roz-
nych aspektoch prace s klientelou), zdsadne zvysuju kvalitu odbornej pomoci, ktord
poskytuju, vratane komplexnosti realizovanych intervencii.

Posudenie Zivotnej situacie ohrozenej rodiny

V ramci d’alSieho vzdelavania sa tim naSej organizacie zucastnil odborného seminara
snazvom ,Posidenie Zivotnej situacie ohrozenej rodiny“. Lektorka, Mgr. Lenka Kvas-
nakova, PhD. ndm prezentovala aktualne informécie o vyuZivanych modeloch postdenia
Zivotnej situdcie ohrozenej rodiny, ktoré mozeme vyuzit pri praci s nasSou klientelou.
V ramci odborného seminara sme sa zamerali aj na mozZnosti inovacie nastrojov a met6d
posudenia Zivotnej situacie, ktoré su sucastou nasej aktualnej metodiky, aby sme mohli
poskytovat trefnejSiu pomoc v stlade s aktudlnym odbornym poznanim. Seminar
sa konal 26. februara 2020 v priestoroch organizicie.

Motivacné rozhovory

V dnoch od 22. do 23. jina a od 23. do 24. jula 2020 sa socidlna pracovnicka,
Mgr. Karolina Dopirakova, a psychologicka, Mgr. Zuzana Vargova, zacastnili druhého
a tretieho modulu vzdelavania v technike motiva¢nych rozhovorov. Lektorsky viedli toto
vzdelavanie Mgr. Vladislav Hambalek a Mgr. Marta Spalekova. O téme motivacie v skupi-
ne prednasal PhDr. Ivan Valkovi¢. Cielom workshopu bolo nielen poskytnut informacie
otejto technike, ale aj zdokonalit' praktické zruc€nosti zucastnenych v jej vyuZivani.
Na zavere¢nom superviznom stretnuti ucastnici a ucastnicky vzdeldvania analyzovali
vlastné pripady z praxe.

Multidisciplinarne pracovné stretnutie

V suvislosti s implementaciou Narodného projektu ,Podpora ochrany deti pred nasilim®,
sa zastupkyne organizacie, doc. PhDr. Denisa Soltésova, PhD. a Mgr. Lubica Libakova,
PhD., diia 25. jina 2020 zGcastnili multidisciplindrneho pracovného stretnutia zastupcov
a zastupkyin subjektov participujicich na problematike ochrany deti pred nasilim. Zame-
rom stretnutia, pod taktovkou koordinatorky ochrany deti pred nasilim, PhDr. Martiny
KormosSovej, PhD., bola analyza vyskytu, moznosti intervencie a identifikacia prilezitosti
a bariér pri praci s detskym klientom z pohl'adu odbornikov a odbornicok.

Vzdelavanie terénnych socialnych pracovnikov a pracovnicok

V diioch 27. augusta a 10. septembra 2020 sme pripravili neformalne vzdeldvanie
pre terénnych socialnych pracovnikov a pracovnicky z celého vychodného Slovenska.
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Reagovali sme tak na ich poziadavku, s ktorou nas oslovili. Cielom vzdelavania bolo po-
skytnut ucastnikom a tcastnickam vzdelavania vstup do problematiky uZivania psycho-
aktivnych latok, skodlivych navykovych ¢innosti a objasnit’ dostupné moznosti pomoci.
Vzdelavanie prebiehalo v budove COOP Jednoty, ktord nam pre tato aktivitu poskytla
svoje priestory, za ¢o vel'mi sme vel'mi vd'ac¢né.

Zaklady Kkrizovej intervencie pre pomahajice profesie

V ditoch 7. a 8. septembra 2020 sa doc. PhDr. Denisa Soltésova, PhD. zalastnila online
vzdeladvania ,Zaklady krizovej intervencie pre pomahajiice profesie, pod vedenim
Mgr. Miroslavy Zimdanyiovej. Kurz organizovalo Centrum pre rodinu Kvapka. Cielom
odborného workshopu bolo oboznamenie so zakladnymi zasadami poskytovania krizovej
intervencie v ramci 6smych hodin teoretického a sebaskisenostného vzdelavania. Obsa-
hom boli poznatky o traume a mechanizmoch jej fungovania, rovnako informacie o za-
kladnych podmienkach, okolnostiach a spdsoboch poskytovania krizovej intervencie
a prace s osobou v krize. Nevyhnutnou sicastou efektivnej intervencie v danych kontex-
toch je schopnost zvladat vlastny stres-manazment, ¢o bolo samozrejmou sucastou
vzdelavania.

Kurz ,Systemicky rozhovor*

Nasa socidlna pracovnicka Mgr. Lubica Libdkova, PhD. sa v ramci d'alSieho vzdelavania,
vdnoch 12. a 13. septembra 2020 zucastnila 20-hodinového kurzu ,Systemicky rozho-
vor“ v Kosiciach, pod zastitou KoSického instititu pre systemicku skisenost. Kurz, nazy-
vany tiez ,ochutnavka systemiky“, bol uréeny pracovni¢kam a pracovnikom v pomahaju-
cich profesiach. Cielom kurzu bolo pomdct zicastnenym ziskat zdkladnu orientaciu
a zrucnosti pri vedeni pomahajticeho rozhovoru a prispiet tak k podnecovaniu klienta
¢i klientky k rozvoju vlastnych kompetencii pri rieSeni problémov.

TyZzden dobrovol'nictva

V dnoch od 16. do 22. septembra 2020 prebiehal v naSom
meste tyzdenl dobrovolnictva, ktorého sicastou bola i nasa
organizacia. Zapojit doii sa mohli jednotlivci, ale aj skupiny
I'udi ochotnf pomdct vo svojom vol'nom ¢ase, ako aj skupiny

Mame dékaz,

7e dobré skutky sa deji. Studentov a Studentiek ¢i firemni dobrovolnici a dobro-
R vol'nicky. Tyzdenn dobrovolnictva predstavuje prileZitost

0016, do 22, septembra a presvedt sa na viastné ofi

vyskusat' si, aké je to byt dobrovolnikom ¢i dobrovolnic-
kou. V rovnakom termine bolo moZné sa zapojit vo vybra-
nych dobrovolnickych centrach na Slovensku, v skolach,
neziskovych organizaciach, komunitnych centrach ¢i inych
subjektoch. Organizatorom podujatia TyZden dobrovolnic-
tva v PreSove bolo PreSovské dobrovolnicke centrum, o. z.

wew.tyzdendobrovolnictva.sk
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Prevencia vybranych socialnopatologickych javov

V diioch 17. a 18. septembra 2020 sa c¢lenky
nasSej organizicie zucastnili odborného semina-

R
POZVANKA %1
'ODBORNY SEMINAR

ra s nazvom ,Prevencia vybranych socialnopa- PREVENCIA VYBRANYCH
tologickych javov“, ktory sa uskutocnil SOCLAI;EJOPATOLOGICKYCH JAVOV
v priestoroch Inovacného partnerského centra InovaZného partnerského centra, Hlavné ¢, 139, Prefov
v PreSove. Dvojdiiovy odborny seminar zahinal e e e
odborné prednasky mnohych odbornikov STVRTOK 17.9. 2020 PIATOK 1. 9. 2020

a odborni¢ok akymi si napr. Mgr. Lenka Lipa-
nova (Ambulancia Kklinickej psycholégie pre
deti a dospelych, sidna znalkyna - KoSice),
MUDr. Terézia Rosenbergerova (detskd psy-
chiatricka - Univerzita L. Pasteura, KoSice)
¢i PhDr. Viera Hybenova (riaditelka CPPPaP
v PreSove). Druhy den, svojim prispevkom
natému Prevencia uZzivania psychoaktivnych
latok a navykovych c¢innosti v neziskovej orga-
nizacii Trojlistok v PreSove, otvorili riaditel'ka
nasej organizacie, doc. PhDr. Denisa Soltésov,
PhD., a odborna garantka, PhDr. Mgr. Gabriela
Sostakova.

Ludské prava - socialna spravodlivost

Pracovnik a pracovnicky naSej organizicie sa zacastnili workshopu na tému ,Ludské
prava - socidlna spravodlivost*, ktorého cielom bola aktualizacia informécii v danej prob-
lematike. Workshop bol pod vedenim doc. Mgr. Moniky Bosej, PhD. realizovany 21. sep-
tembra 2020 v priestoroch Neziskovej organizacie Trojlistok. Téma l'udskych prav
je pre pomahajuice profesie jednou z nosnych a je nielen zdkladnym principom poskyto-
vania pomoci, ale aj zdkladnou hodnotou ¢i cielom, ku ktorému smeruje nase usilie. Preto
povaZujeme vzdelavanie a scitlivovanie v tejto oblasti sa zvlast dolezité.

Pracovné stretnutie s MyMamy, o.z.

Dna 22. septembra 2020 sme si v rdmci multiinstitucionalnej spoluprace s MyMamy, o.z.
vymenili skisenosti a vedomosti o praci s cielovymi skupinami, s ktorymi obe organiza-
cie pracuju. MyMamy, o.z. poskytuje pomoc Zenam zazivajicim nasilie v parovych vzta-
hoch a ich detom. Tato téma ma mnohé prieniky s problematikou zavislostného sprava-
nia, zo zrejmych dovodov. Aj preto povazuju odborné timy oboch organizacii za nevy-
hnutné posilnit' vzajomnud spolupracu a zaroven zdielat svoju expertizu a odbornost
v tychto Specifickych témach tak, aby sa posilnila schopnost adekvatnej a promptne;j
intervencie so sticasnym minimalizovanim rizika nespravnych postupov, ktoré by poten-
cidlne ohrozovali zdravia ¢i Zivoty klientely.
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Studentsky tyzden dusevného zdravia

Pri prilezitosti Svetového dna du-
Sevného zdravia, ktory sa kazdoroc¢-
ne spaja s 10. oktébrom, realizovala
Studentskd rada vysokych $kol,
v dnioch od 12. do 15. oktébra 2020,

“ v

Studentsky tyzden dusSevného zdra- O +55

via. Ciel'om podujatia bolo poukazat [0 Q’; Student'Sky' tyz

na délezitost dusevnej pohody §tu- 4 (_)r =,<N; dusevného zdravia
dentov, Studentiek a mladych l'udi, |- b’ sionsa SN {EE ¥
ako i na moznosti ako si udrzat ,, ,, T L

pohodu aj v tychto naro¢nych diioch A 8 , y

ovplyvnenych pandemickou situaci-

ou COVID-19. Sucastou podujatia boli dve virtuidlne diskusie a dva workshopy
pre vSetkych, ktorych zaujima problematika dusevného zdravia mladych l'udi. Prvy den,
venovany téme DuSevnej (ne)pohody mladych l'udi a vzdelavaniu, otvorili Mgr. Viktor
Svetsky, PhD. (Ministerstvo zdravotnictva SR - Oddelenie nadrezortnej koordinacie) a
Lukas Sekelsky (Ministerstvo zdravotnictva SR - Sekcia reformnej agendy). V naslednej
diskusii vysttpili PhDr. Vladimir Stanislav, PhD., MPH (OLUp Predné Hora) a PhDr. Marek
Madro, PhD. (IP¢ko), spolu s riaditel’kou NO Trojlistok, doc. PhDr. Denisou Soltésovou,
PhD.

Pravne minimum v oblasti trestného a civilného prava

Clenky nasho timu sa v ditoch od 12. do 16. oktébra 2020 ztiéastnili vzdeldvania na tému
,Pravne minimum v oblasti trestného a civilného prava“. Séria piatich online workshopov
bola urcena I'ud'om pdsobiacim v oblasti $pecializovaného poradenstva a pravnej pomoci
pre Zeny a ich deti, ktoré st obetami nasilia v parovych vztahoch alebo domaceho nasilia.
Lektorom kurzu bol Mgr. Matds$ Kanis z Koordina¢no-metodického centra pre prevenciu
nasilia na Zenach. Obsahové zameranie kurzu zahinalo témy ochrany a podpory Zien
zazivajucich nasilie prostriedkami Trestného prava, stthania pachatel'ov domaceho nasi-
lia a ochrany Zien zaZzivajtcich nasilie v konani, moZnosti ochrany a podpory zien zaziva-
jucich nésilie prostriedkami Obcianskeho prava, osobitnych civilnych prostriedkov
na ochranu Zzien zazivajucich nasilie a stvisiacich konani ¢i praxe vyuzivania prostried-
kov civilného a trestného prava na ochranu Zien zazivajicich nasilie.

Liischerov test farieb - online

Nasa psychologicka, Mgr. Zuzana Vargovd, sa v ramci dovzdeldvania v psycho-
diagnostickej cCinnosti zucastnila kurzu, ktorého cielom bolo lepSie porozumenie
a ucinnejsie vyuzivanie diagnostickej metédy Liischerov test farieb (maly Liischer
a Liischerova klinicka diagnostika) a nadobudnutie zrucnosti pri jeho vyuzivani. Kurz bol
diia 19. oktébra 2020 realizovany online formou a viedol ho lektor Mgr. Zdenék Altman.

48



Lektorsky kurz

Vdnioch 22. oktébra az 12. novembra sa ¢lenky odborného timu naSej organizicie,
Mgr. Zuzana Vargova a Mgr. Lubica Libakova, PhD., zicastiiuja lektorského kurzu, ktory
prebieha online. Lektor a lektorky, doc. PhDr. Ivana Pirohova, PhD., Mgr. Silvia Lukacova,
PhD. a PhDr. Marek Luka¢, PhD. posobia na Fakulte humanitnych a prirodnych vied Pre-
Sovskej univerzity v PreSove. Nasim kolegyniam drzime palce pri pisomnej i ustnej skas-
ke, ktorej absolvovanim sa stanu akreditovanymi lektorkami.

Workshop Rizikové spravanie mladeze - drogové a behavioralne zavislosti

Poryvame Vas na workshop.

KOVE SPRAVANIE MLADEZE
-Rll’illiﬁgvﬁ AﬁENAVlO%AI.NEE Zk\l‘l‘nl.ggl

25, chtobea 2020 | priestery Univeaitne hnibnice v Braisiav,
Kiariski 5 (Ronterentnd a4} | ¥ £4sa od 500 46 16:00 hod. (8 vyevhovyeh odin.

OBSAHOVE

ZAMERANIE WORKSHOPU

= Emm—

Diia 29. oktébra 2020 sa doc. PhDr. Denisa Soltésova,
PhD. a PhDr. Mgr. Gabriela Sostakova zti¢astnili edukaénej
aktivity pod nazvom ,Rizikové spravanie mladeze - dro-
gové a behavioralne zavislosti“. Workshop bol realizova-
ny formou online socidlnopsychologického vycviku a bol
zamerany na aplikdciu konkrétnych foriem prace pri praci
s mladezou v primarnej prevencii. Workshop bol urceny
pre odbornikov a odbornicky pomahajicich profesii
alektorkami podujatia boli PhDr. Barbora Kucharovj,
PhD. MBA a doc. PhDr. Ingrid Hupkova, PhD.

Medzinarodna vedecka konferencia Socialne vedy z perspektivy mladych vedec-

kych pracovnikov V.

Dnia 5. novembra 2020
sa prostrednictvom plat-
formy ZOOM uskutocnila
medzinarodna vedecka
konferencia s nazvom
»Socialne vedy z perspek-
tivy mladych vedeckych
pracovnikov V.“. Konfe-
rencia sa tradi¢ne usku-
tocniuje na pdde Fakulty
socialnych vied Univerzi-
ty sv. Cyrila a Metoda
v Trnave, sucasna pan-
demickd situdcia vsak
presmerovala konferen-
ciudo online prostredia.

R

5 M . €ASOVY HARMONOGRAM
e

) KONFERENCI|

PANELOVA DISKUSIA § HOSTAMI
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Konferencia bola primarne uré¢end mladym vedeckym pracovnikom a pracovnickam a jej
sucastou bola panelova diskusia na tému ,Vplyv pandémie COVID-19 na kvalitu vzdela-
vania a duSevného zdravia mladych l'udi“. Hostkou a hostami v panelovej diskusii boli
riaditel’ka nasej organizacie doc. PhDr. Denisa Soltésova, PhD., dekan Fakulty Socialnych
vied Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave doc. PhDr. Jaroslav Mihalik, PhD. a riaditel
Nérodnej agentury pre Erasmus + a Eur6psky zbor solidarity Mgr. Peter Kupec.

Veci, za ktoré sa nemusis
citit’ previnilo

@whot.is.mental.illness

=5 © B8

Vymaz Neii podl'a Vygleh si Eas
niekoho zo svojho ofakdvani len pre seba
Zivota inych l'udi (starostlivost o seba)

AO 7

% PN TN

Stanov si Poiiqdqj o pomoc Rob rozhodnutia,

hranice a a podporu ktoré t'a chrdnia
dodrZiavaj ich a udrZiavajd
v bezpeéi
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Online diskusia

Moderovana diskusia na tému ,Seniorské pitie -
tabuizovna téma, o ktorej sa malo hovori“ bude
realizovand prostrednictvom online platformy,
za UCasti c¢lenky odborného timu NO Trojlistok.
Zameranim diskusia chce upozornit na vyzvy
v ramci problematiky problémového pitia u starsich
os0b, ako zavaznej a tabuizovanej a spolocensky
malo rozpoznanej témy, a zddraznit naliehavost
zmeny sucasnej optiky a stratégif, ako nevyhnutné-
ho predpokladu tcéinnych rieseni. Cielom diskusie
je identifikovat aktualne moZznosti i neodkladné
problémy v oblasti prevencie a rieSenia nadmerné-
ho konzumu alkoholu (vratane problémového pitia
a zavislosti) u osob seniorského pitia, vratane osob
- prijimatelov socidlnych sluzieb, s doérazom
na komplexnost’ a udrzatel'nost moznej a dostupnej ot podgerte [ Z2S
pomoci. Termin nie je zatial' stanoveny, prispdso- e s
bime ho moznostiam pozvanych ucastnikov. A e e

SENIORSKE PITIE

tabuizovani téma o ktorej sa milo hovori

0Odborna konferencia

Dal$im pripravovanym podujatim,
ktoré sme z dovodu pretrvavajuicej
€O (NE)PRINIESLA PANDEMIA? pandémie COVID-19 museli presu-
PREVENCIA A RIESENIA V OBLASTI UZIVANIA PSYCHOAKTIVNYCH LATOK nut na néhradn}'f termin - marec
A NAVYKOVYCH EINNOSTI - TRADIENE KONCEPTY VS. NOVA OPTIKA . , .

roku 2021, je odbornad konferencia
snazvom ,Co (ne)priniesla pandé-
mia? Prevencia a rieSenia v oblasti
uzivania  psychoaktivnych  latok
anavykovych C¢innosti - tradicné
koncepty vs. nova optika“. Nad podu-
jatim prevzala zastitu prezidentka
SR Zuzana Caputova. Ustrednou
témou konferencie si aktualne po-
treby v prevencii a odbornej intervencii v oblastl dusevného zdravia so Specifickym za-
meranim na problematiku uzivania psychoaktivnych latok a Skodlivych navykovych
¢innosti. Zameranim konferencia upozorfiuje na vyzvy a nové trendy v problematike
v suvislosti s koronakrizou a jej dopadmi na osoby uzivajice psychoaktivne latky a osoby
so Skodlivymi navykovymi Cinnostami, rovnako vSak zdoraznuje naliehavost zmeny
siCasnej optiky a stratégii, ako nevyhnutného predpokladu uc¢innych rieSeni
v buddcnosti. Odbornitky a odbornici budt diskutovat aj (regiondlne) Specifika
a predpoklady dostupnosti a komplexnosti udrzatelnych a efektivnych sluzieb, ktoré
umoziuju flexibilné a promptné reakcie aj v novych situaciach.

NEZISKOVA ORGANIZACIA TROJLISTOK v presove \
VAS POZYVA NA ODBORNU KONFERENCIU S NAZVOM

l PRESOVSKY
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Intenzivny kurz prace s terapeutickymi kartami

Budtci rok pripravujeme v spolupraci s lektorkou Mgr. Mariou Anyalaiovou, PhD. celo-
denny kurz prace s terapeutickymi kartami, ktory bude zamerany na pracu s kartami
Cope, kartami s pribehmi, kartami More emécii a kartami Mythos, ktoré maju spolo¢ny
projektivny charakter a moznost Sirokej skaly vyuzitia v roznych kontextoch a s réznymi
cielovymi skupinami. Kurz je urceny odbornikom a odbornickam, ako i Studentom
a Studentkdm pomahajucich profesii z oblasti Skolskej psycholdgie, psychiatrie, socialnej
prace a d'al$ich. Minimalny pocet Gcastnikov/ucastnic¢ok kurzu je 12 oso6b. Viac informacif
o lektorke a zamerani kurzu najdete na stranke http://www.ior.sk/

Pripravujeme kurz: Zaklady motiva¢ného rozhovoru

Motivacny rozhovor predstavuje techniku, ktorej ciel'om je podporit vnitorni motivaciu
a rozhodnutia klientov a klientok. Motiva¢ny rozhovor vychadza z humanizmu a jeho
zdkladnymi principmi st prijatie, empatia a rovnocenny vztah medzi klientom ¢i klient-
kou a pomahajicim pracovnikom alebo pracovnic¢kou, resp. osobou, ktora vyuziva tato
techniku. Zdmerom lektoriek bude obozndmit tcastnikov a ticastnicky kurzu s technikou
Motivaény rozhovor. Uéastnici a G¢astni¢ky kurzu sa oboznamia so zakladnymi principmi
a teoretickymi vychodiskami motivacného rozhovoru, ktoré si budd méct vyskusat
pri nacvikovych aktivitach. Predpokladand ¢asova dotacia kurzu je 6 hodin.

HORMONY STASTIA o

a ako ich prebudit s
DOPAMIN OXYTOCIN
HORMON ODMENY HORMON LASKY
o Dokoncujte ¢o ste zacali Hranie sa so psom
* Robte nieco pre seba Hranie sa s dietatom
* Jedzte dobré jedla Drzanie sa za ruku
e Oslavujte malé vitazstva Objimanie svojej rodiny
Davanie komplimentov
& £D
’ <
SEROTONIN ENDORFIN
STABILIZATOR NALADY LIEK PROTI BOLESTI
* Meditovanie Smiech
e Behanie Esencidlne oleje O
o Slneéné Ziarenie (0] Pozeranie komédie Z;
® Prechadzka v prirode : : Horka cokoldda
o Plavanie Cvicenie

=

* Bicyklovanie
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Kontakty pdmoci

®
VEEOBECNE KONTAKTY URCENE NA POMOC DETOM KONTAKTY UREENE NA POMOC DETOM A DOSPELYM

LINKY POMOC/ ORGAN[2ACIE
. ONLINE-OFFLINE POSKYTUJUCE PONOC

LINKA DETSKEJ ISTOTY LINKA DOVERY
wi chs-emal NEZABUDKA
11611 elufonloh ks dbvory pre devpelfch

o 0800 800 566
INTERNETOVA PORADNA NARODNA LINKA PRE ZENY
NASIUE
orkiciootros . IPEko & s
1P#o.sk / Dobrilinka.sk  Choemsazabit sk f 0800 212 212
Nenormaline.skf Staloapto.sk linkaprezamy@hpr.gov.sk
E My MAMY, 02. TROJLISTOK N.O. :
’ Ierfaowe] Imtarvan i - pomoc pel 2dvinlectinch

=—"—1 0911444 9N 0517754 479

P porzdiyne@myramy.sk trofiistokno@ymeilcom
KRIZOVA LINKA POMOC! TEL LINKA ilsm:w\ PRACE,
vV SOVISLOSTI S COVID-19 S0C. VECI A RODIN:
wmull - cheat - takefén - vidoo poradfie
0800500333 0800191222
www ikrizovelinkapomed sk

Zdroj: https://detstvobeznasilia.gov.sk/
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doc. PhDr. Denisa Soltésova, PhD. PhDr. Mgr. Gabriela Sostakova
riaditel'’ka organizacie, zakladatel'ka organizacie,
socialna pracovnicka zodpovedna zastupkyna (garantka),
socialna pracovnicka

Mgr. Karolina Dopirakova Mgr. Zuzana Vargova
socialna pracovnicka psychologicka

Mgr. Lubica Libakova, PhD. Mgr. Lenka Hovancova
socialna pracovnicka psychologicka
PP

terénny socialny pracovnik

55



V NASEJ CINNOSTI NAS PODPORILI

PRESOVSKY

SAMOSPRAVNY

KRAJ

Eurdpsky socialny fond LUDSKE ZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja
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